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Presentacion

a Corte Nacional de Justicia del Ecuador, desde el afio 2021, ha

adoptado la politica de Justicia Abierta, que busca una administra-

cién de justicia cada vez mas apegada a la realidad social, acercan-
dola a las personas y a sus necesidades, aplicando para ello los principios
de transparencia, participacion y colaboracion.

Al desarrollar esta nueva forma de mirar a nuestro sistema, la Corte
ha establecido espacios de co-creacion y dialogo horizontal con la ciu-
dadania, que han permitido que identifiquemos y tengamos certeza de
la necesidad imperiosa de contar con un modelo de justicia capaz de
solucionar los conflictos, basado en la igualdad y no discriminacion, el
acceso a la justicia, debida diligencia, el derecho a la informacion, ren-
dicién de cuentas e integridad.

De esta manera, conjuntamente con los colectivos sociales, la aca-
demia y la cooperacién internacional, reconocemos la desigualdad exis-
tente en las relaciones entre hombres y mujeres, y la obligacion de rea-
lizar acciones serias y concretas que abonen en la equidad y en la lucha
contra la violencia de género. Este compromiso de la Corte Nacional de
Justicia, es ineludible, por ello, inmediatamente, con una veintena de
organizaciones de mujeres, preparamos una propuesta de reformas al
Cédigo Organico Integral Penal, realizado con perspectivas interseccio-
nales y que serd finalmente analizado por nuestro Pleno y presentado en
la Asamblea Nacional oportunamente.

El 25 de noviembre de 2022 las y los magistrados de este Alto Tri-
bunal, firmaron la Declaracién para constituir a la Corte Nacional de
Justicia como un espacio libre de violencia contra la mujer; y el 16 de
junio de 2023, se suscribié por parte de las juezas y jueces del todo el
Ecuador, la Declaracién por la Etica Judicial, en cuyo apartado terce-
ro se comprometieron: “A garantizar el acceso a la justicia de todas las
personas, pueblos, nacionalidades y colectivos bajo toda circunstancia,
en igualdad y sin discriminacion alguna por motivos de condicion social,
sexo, género, edad, raza u otros.”



Evidentemente, para alcanzar los propositos de la Justicia Abierta, es
fundamental incorporar la perspectiva de género en el sistema judicial,
tanto en lo normativo, procesal y administrativo, y para ello la Corte se
plante6 la meta de generar el “Manual: Perspectiva de género en las
actuaciones y diligencias judiciales” que hoy ponemos a disposicion de
todo el pars.

El Manual ofrece herramientas conceptuales y practicas que permiten
coadyuvar en la eliminacion de la desigualdad y discriminacion de la
mujer dentro del actuar judicial, repercutiendo en el goce pleno y efecti-
vo de sus derechos humanos. Dentro del quehacer judicial es imperiosa
la incorporacién de elementos basicos y buenas practicas que sirvan para
eliminar todo escenario en el que se manifiesten estereotipos, desigual-
dad y discriminacion.

Esta herramienta es solo un paso para transformar del sistema de justi-
cia, es necesario que todos los 6rganos de la Funcién Judicial, en el mar-
co de sus competencias, generen acciones y practicas concretas en busca
de la aplicacién eficaz de la perspectiva de género. Las y los servidores
judiciales debemos estar comprometidos con la defensa de los derechos
humanos y ser capaces de identificar las causas estructurales de las vio-
lencias contra las mujeres, para ello es preciso formarnos y capacitarnos
en la tematica, sensibilizarnos y actuar en coherencia con las exigencias
sociales de hoy en dia.

Debemos resaltar ademds que con el Manual, la Funcién Judicial,
como Poder del Estado, cumple con un deber e irradia un mensaje pais,
ya que el uso de la perspectiva de género, no solo cobija a la administra-
cion de justicia, sino que nos obliga y nos facilita a todas las personas a
repensar y cambiar las construcciones sociales y culturales producto de
distribuciones inequitativas de poder que terminan afectando de manera
directa el desarrollo social.

El Pleno de la Corte Nacional de Justicia, maximo 6rgano jurisdiccio-
nal del pafs, y esta Presidencia como representante de la Funcion Judi-
cial del Ecuador, reiteramos nuestro compromiso con la garantia de los
derechos humanos, y para ello no escatimaremos esfuerzo alguno para,
conjuntamente con los actores de la sociedad civil y las otras Funciones
del Estado, construir herramientas que nos permitan alcanzar la finalidad
maxima del Derecho, la justicia.

/

in-
Saquicela,

PRESIDENTE DE LA CNJ



Introduccion

We should not be held back from pursuing our full talents, from con-
tributing what we could contribute to the society, because we fit into
a certain mold — because we belong to a group that historically has
been the object of discrimination.

Justice Ruth Bader Ginsburg (1933-2020)

Nosotras las mujeres no deberiamos dejar de aprovechar todo nues-
tro talento, de contribuir con todo lo que podamos a la sociedad —
porque nosotras encajamos en cierto molde, porque pertenecemos
a un grupo que, histéricamente, ha sido objeto de discriminacién.

Jueza Ruth Bader Ginsburg (1933-2020)

Este manual tiene por objeto principal ofrecer a todas las personas que trabajan en el
sistema de administracion de justicia una guia que facilite la gestion e institucionalidad
de los actos y diligencias judiciales con perspectiva de género pues una justicia sélida,
transparente e inclusiva es esencial como un fin en si mismo y como una condicién
transversal para lograr la igualdad entre mujeres y hombres.

Un problema latente en el sistema judicial es la conflictividad que se deriva de las
relaciones de desigualdad prevalentes entre mujeres y hombres producto del manteni-
miento del modelo patriarcal que produce comportamientos de poca sensibilidad y res-
ponsabilidad con los derechos de las mujeres y que se traducen en expresiones, accio-
nes o comportamientos discriminatorios que permean las actividades jurisdiccionales.

A ello, se debe afadir las tendencias homogeneizadoras, hegemonicas y antropo-
céntricas del derecho que ignoran las reivindicaciones de género y lo tratan como una
ciencia neutral y objetiva con contenido imparcial e ignoran, de forma real y efectiva,
la pluralidad, la simetria que debe marcar la diferencia y la potencialidad humana de
transformacién social.

7
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Frente a ello, es hecesario que los poderes judiciales, la fiscalia, la abogacia y la so-
ciedad, en general, se adapten a los cambios culturales y sociales, e incluyan en sus ac-
tividades la perspectiva de género, como un mecanismo para contribuir a la eliminacién
de la desigualdad y la violencia contra las mujeres y nifias, la expulsion de toda forma de
discriminacion y la erradicacion de estereotipos, prdcticas o prejuicios de género, para
asi lograr la realizacion de la justicia.

Ello constituye un desafio latente pues implica que las personas deben someterse
a un proceso de reaprendizaje y modificacidon de su pensamiento, comportamientos y
actitudes, asi como de interpretacion y aplicacién de las normas, a fin de que actlen
con sensibilidad y respeto frente a los derechos fundamentales de las mujeres los que,
en condicién de valores superiores, deben expandirse con un “efecto de irradiacion” al
resto del sistema.

Para alcanzar este objetivo, el texto se divide en cuatro partes. La primera analiza
ciertas referencias conceptuales de uso comin en la institucionalidad del enfoque de
género, con el fin de facilitar la comunicacién e interpretacion homogénea y clara de los
significados entre los actores sociales involucrados.

La segunda se enfoca en el rol de la administracién de justicia y de otros participan-
tes que se vinculan en los procesos con perspectiva de género, con el fin de contribuir
a la inclusion, cierre de brechas y realizacién progresiva de los derechos de las mujeres.
El tercer acdpite busca identificar y transmitir un conjunto de buenas prdcticas en el
desarrollo de las diligencias judiciales, para lo cual se parte de la deconstruccion de
estereotipos, prejuicios, practicas y roles de género y su reemplazo por acciones y préc-
ticas en el proceso mds sensibles y respetuosas frente a las mujeres, lo que incluye un
discurso judicial con lenguaje inclusivo y el uso de habilidades blandas en el desarrollo
de diligencias que ayuden a visibilizar lo femenino. Por Gltimo, se plantean algunas reco-
mendaciones para incorporar y transversalizar la perspectiva de género en las senten-
cias judiciales, con el fin de enriquecer y sensibilizar el actuar jurisdiccional cuando se
presentan situaciones de desigualdad y discriminacion.

En resumen, el presente documento pone a disposicién de las personas involucradas
un conjunto de herramientas Utiles para que se utilicen y se pongan en prdctica dentro
de la arquitectura institucional de la administracion de justicia, como una respuesta in-
tegral desde el Estado para erradicar la violencia basada en género contra las mujeres.

El resultado concreto es la construccion de un instrumento bdsico de parametrizacion
y evaluacién de los estereotipos perjudiciales en género y la utilizacion de la perspecti-
va de género dentro de la administracion de justicia, en un esquema de planteamiento
caso a caso de preguntas y respuestas, en donde se tomen en cuenta los estédndares
internacionales en materia de derechos de las mujeres.
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Conceptos bdsicos para
hablar de justicia. con
perspectiva de género
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En esta secciéon se sistematizan y explican ciertos conceptos bdésicos dentro de la
perspectiva de género, ordenados de forma alfabética y que parten del desarrollo de
formulaciones previas, que provienen del marco normativo vigente, de la investigacion
tedrica dogmadatica o de elaboraciones conceptuales que provienen de organismos na-
cionales e internacionales, entre otros, los que, se reacomodan, mantienen o reconcep-
tualizan, segun sea el caso.

11.  Accién positiva
También conocida como discriminacion positiva. Férmula mediante la cual se buscar
garantizar la igual presencia y participacion de hombres y mujeres en cualquier dmbito
de la vida social, a través de la implementacion de cuotas para la participacion.!
1.2.  Androcentrismo
Enfoque o visidon que sitda al hombre o la perspectiva masculina como centro del

universo, lo que conlleva a la invisibilizacién o negaciéon de la mujer o su lado femenino y
la ocultacion de sus contribuciones y aportes para la sociedad.

! Secretaria Técnica del Proyecto Equal “En Clave de Culturas”, Glosario de términos relacionados con la
transversalidad de género (sc: Proyecto Equal “En Clave de Culturas”, 2007), 3, https://www.um.es/docu-
ments/2187255/2187771/glosario-terminos.pdf/34c77283-cc4c-44b9-9fc5-09142baf9386.
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1.3. Brechasde género

En la mayoria de las sociedades, las mujeres sufren desventajas sociales y econdmi-
cas debido a la diferencia en la valoracion de lo que supone “masculino”. Esos diferen-
ciales en el acceso, participacion y control de recursos, servicios, las oportunidades y los
beneficios del desarrollo se conocen como brechas de género. El andlisis de las brechas
de género permite ver el alcance de las desigualdades en todos los dmbitos.2

1.4. Conciencia de género

Capacidad para percibir que la experiencia de vida, las expectativas y las necesida-
des de mujeres y hombres son distintas lo que, de forma frecuente, comporta desigual-
dades en cuanto a las oportunidades, que deben corregirse. A efectos de la planifica-
cién, en cualquier proyecto social o de desarrollo, las experiencias demuestran que el no
reconocimiento de la conciencia de género, conlleva siempre la no satisfaccion de las
necesidades a las que tratan de responder.®

1.5. Desigualdad basada en género

Fendémeno social generalizado que supone la aparicion y acentuacion de diferentes
condiciones entre las personas a consecuencia de su género. Las consecuencias de la
desigualdad de género sobre las mujeres hacen que se las considere inferiores y subor-
dinadas a los hombres. La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, CEPAL,
determina que la desigualdad de género se traduce en barreras o nudos estructurales
que impiden que las mujeres puedan ejercer, de forma plena, sus derechos humanos.#

1.6. Discriminacion por razén de género

Denota toda distincién, exclusion, restriccion o preferencia que se basa en el sexo, que
tenga por objeto o resultado anular, menoscabar o limitar el reconocimiento, el goce o
ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos de la mujer, en las esferas politica,
econdmica, social, cultural, civil o en cualquier otra esfera.®

2 1Ibid., 5.

3 Ibid., 6.

Simone Cecchini, Ratl Holz y Humberto Soto de la Rosa, coords., Caja de herramientas: Gestién e institucionali-
dad de las politicas sociales para la igualdad en América Latina y el Caribe, (Santiago: Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe, CEPAL, 2021), https://repositorio.cepal.org/handle/11362/47456.

ONU Asamblea General, Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
(CEDAW o CETFDCM), 18 de diciembre de 1979, RES/34/180.
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1.7. Enfoque de género

Cosmovision o herramienta que permite observar, analizar y promover transforma-
ciones con respecto a las desigualdades e inequidades en la condicion, construcciéon
de los roles y posicién de hombres y mujeres en la sociedad, mediante el andilisis de los
significados, practicas, simbolos, representaciones y normas que las sociedades esta-
blecen. El enfoque de género busca la construccion de relaciones de género equitativas
y justas y reconoce la existencia de otras discriminaciones y desigualdades derivadas
del origen étnico, social, cultural, entre otras. Se enfoca en las relaciones sociales y es-
tructuras de poder.

Este enfoque, también permite visualizar y reconocer la existencia de relaciones jerér-
quicas y desiguales entre mujeres y hombres y su consecuencia es que las mujeres se
encuentran en condiciones de vida inferiores a los hombres.®

1.8. Estereotipos de género

Refleja una idea o creencia arraigada y asumida en la sociedad sobre los atribu-
tos, rasgos, cualidades, actividades o roles especificos que poseen o deberian poseer o
desempenar tanto las mujeres como los hombres. Es decir, son aquellas caracteristicas
simbdlicas de lo que implica ser mujer u hombre.

Los estereotipos de género son perjudiciales porque limitan o condicionan la capaci-
dad de las mujeres y los hombres para desarrollar sus capacidades personales, seguir
sus carreras profesionales o tomar decisiones sobre sus vidas, pues incluso, pese a que
ciertos sesgos, tengan la apariencia de benignos inciden en la desigualdad. Por ejempilo,
sefialar que los hombres representan la fuerza y valentia y las mujeres belleza y sensi-
bilidad.”

5 Fredy Reyes et. al., Glosario Feminista para la igualdad de género, ed. Priscila Cabrera (Quito: Consejo Nacional
para la Igualdad de Género / Centro de Publicaciones de la PUCE, 2017), 48-9; SIECA, Politica de género institu-
cional (Guatemala, Secretaria de Integracién Econémica Centroamericana (SIECA) / Sistema de la Integracion
Centroamericana, 2019), 36; INMUJERES, Glosario de Igualdad de Género (México: ONU Mujeres / Instituto
Nacional de las Mujeres, s.f.), 21, https://unidaddegenerosgg.edomex.gob.mx/sites/sgg.edomex.gob.mx/files/
files/glosario%20de%20g%C3%A9nero.pdf.

7 ONU ACNUDH, “Estereotipos de género”, Organizacion de las Naciones Unidas, ONU, acceso el 31 de mayo de
2023, parr. 1, https://www.ohchr.org/es/women/gender-stereotyping.
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1.9. Equidad

Implica otorgar a cada persona lo necesario para que pueda ejercer los derechos
que el resto de personas alcanzan sin obstdculos. En este sentido, la equidad involucra
la existencia de un trato diferenciado en situaciones especificas, siempre que ello contri-
buya a garantizar la igualdad (material) en el ejercicio de los derechos.?

1.10. Femicidio

Dar muerte a una mujer por su condicién de género. La doctrina lo considera como el
final de un continuum de violencia y la manifestacién mas brutal de una sociedad con
una cultura patriarcal.®

1.11. Feminicidio

Se refiere a la impunidad con la que el Estado reacciona ante un caso de violencia
extrema hacia una muijer. Si el Estado que es el encargado de actuar frente a los femi-
cidios, falla en investigar y sancionar a las y los responsables se puede catalogar como
un feminicidio.®

1.12. Feminismo

Conjunto de corrientes de pensamiento, teorias sociales y précticas politicas que se
posicionan como una critica constante temporal a las relaciones sociales, historicas,
politicas y econdmicas, que provienen, en especial, de la experiencia femenina. Estas co-
rrientes cuestionan la desigualdad entre mujeres y hombres, las relaciones entre sexos,
sexualidad, poder y proclaman la promocién de los derechos de las mujeres. El feminis-
mo no se inserta en ningln grupo, prdctica o evento historico, en particular, pues nace a
partir de la conciencia sobre la vulneracion que provocan los sistemas sexo-género y las
relaciones asimétricas de poder, con el fin de lograr justicia hacia las mujeres.

8 Ecuador Consejo Nacional para la Igualdad Intergeneracional, “Qué es equidad”, Consejo Nacional para la Igual-
dad Intergeneracional del Ecuador, acceso el 31 de mayo de 2023, pdrr. 3, https://www.igualdad.gob.ec/wp-con-
tent/uploads/downloads/2017/11/que_es_equidad.pdf.

° ONU Organizacion Panamericana de la Salud, Femicidio (Washington, DC: Organizaciéon Panamericana de la
Salud, 2013), 1-2, https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/98828/WHO_RHR_12.38_spa.pdf.

10 Ecuador Fiscalia General del Estado, “Femicidio”, Fiscalia General del Estado, 2016, https://www.goo-
gle.com/search?q=femicidio+fge&rlz=1C1GCEU_esEC961EC961&oq=femicidio+fge&aqs=chro-
me..69i57j331160.7392j0j9&sourceid =chrome&ie=UTF-8.
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1.13. Género

Es una construccién social que define las caracteristicas y los comportamientos que
cada sociedad asigna al hombre o mujer, por lo que, puede educarse y es susceptible de
modificacién, reinterpretacion y reconstruccion.”

1.14. Habilidades blandas

Se tratan de aptitudes que se relacionan con las habilidades interpersonales, es decir,
con la forma cémo nos relacionamos e interactuamos con los demds. Estas destrezas
se centran en aspectos emocionales, sociales y comunicativos, que se tornan valiosos
en ambientes laborales, educativos y sociales, en general. Algunos tipos de habilidades
blandas son: comunicacion efectiva, empatia, trabajo en equipo, adaptabilidad, resolu-
cidbn de conflictos, entre otros.”?

1.15. Igualdad de género

Se refiere a la igualdad de derechos, responsabilidades y oportunidades que poseen
tanto hombres como mujeres, sin que ello dependa del sexo con el que nazcan. Implica
que los intereses, necesidades y prioridades de mujeres y hombres se tomen en cuenta
de igual manera y que se reconozca su diversidad.”

1.16. Interseccionalidad
Constituye la confluencia, de manera combinada y sistematica, de dos o mds cir-
cunstancias discriminatorias o de desventaja, dentro de la identidad personal. Por

ejempilo: la nacionalidad, discapacidad, género, la etnia, entre otras.

Es decir, la interseccionalidad es un término que trata de visibilizar la multiple vulnera-
bilidad que puede llegar a tener una persona en ciertas condiciones y enfatiza el hecho

11 UN Women OSAGI, Important Concepts Underlying Gender Mainstreaming, UN Women, 2001, 1, https://www.
un.org/womenwatch/osagi/pdf/factsheet2.pdf; Ana Lucia Herrera, {Sabias qué? Un glosario feminista (Quito:
Comisién de Transicion para la definicion de la institucionalidad ptblica que garantice la igualdad entre hom-
bres y mujeres, 2011); Maria Martin Gonzalez y Elena Ocejo, Enfoque de género en la actuacién letrada: Guia
prdctica para la abogacia (Madrid: Fundacién Abogacia Espafiola, 2017), 53.

12 Perti Universidad Catdlica San Pablo, “¢Qué son exactamente las habilidades blandas?”, Universidad Catdlica
San Pablo, Acceso el 4 de junio de 2023, https://postgrado.ucsp.edu.pe/articulos/que-son-habilidades-blandas/
amp/.

13 UN Women OSAGI, “Important Concepts Underlying Gender Mainstreaming”, 1.




16

\/‘\’\0/ Corte Nacional de Justicia del Ecuador

de que estas caracteristicas o situaciones, no necesariamente, afectan a la persona de
forma aislada, sino que se mezclan de tal manera, que llegan a generar una desigual-
dad e inequidad por mdultiple partida.

1.17. Invisibilizacién de las mujeres

Concepto que designa un conjunto de mecanismos culturales que omiten u ocultan
la presencia de las mujeres en los distintos campos sociales, politicos, historicos, cultura-
les, cientificos, entre otros. Los procesos de invisibilizacién afectan, en especial, a grupos
bajo relaciones de dominacidn y, el caso mds evidente, es el de las mujeres. Por ejemplo,
el trabajo de la mujer es invisible cuando sus actividades reproductivas —que requieren
de tiempo y esfuerzo— no se valorizan de forma monetaria. Asimismo, la invisibilizacion
resulta una causa-efecto cuando se utiliza un lenguaje sexista."

1.18. Misoginia

Es la actitud o comportamiento ideolégico y psicoloégico de odio o desprecio hacia la
mujer por el solo hecho de serlo, que se manifiesta en actos violentos u hostiles contra
ella. Implica una aceptacién del machismo que establece rigidas reglas de conducta
con respecto al rol de la mujer en la sociedad frente al hombre.®

1.19. Nuevas masculinidades

El concepto de masculinidad histéricamente parte de la premisa de que los hombres
pueden contra todo, son los Unicos que asumen un rol de liderazgo, son seres racionales,
fuertes, protectores, proveedores e incluso violentos por naturaleza. La nocidn de nuevas
masculinidades busca romper con los roles de género que, de forma tradicional, se asig-
nan alos hombres, para construir nuevos modelos que contribuyan a generar relaciones
personales y laborales mds igualitarias.'®

14 Secretaria Técnica del Proyecto Equal, “Glosario de términos relacionados con la transversalidad de género”, 14.

1> INMUJERES, Glosario de género (México: Centro Nacional para el Desarrollo de la Mujer y la Familia / Instituto
Nacional de las Mujeres-INMUJERES, 2007), 98; Secretaria de las Mujeres, Glosario de conceptos para la trans-
versalizacién del enfoque de género (Medellin: Secretaria de las Mujeres / Alcaldia de Medellin, 2014), 29.

16 ONU MUJERES, “Nuevas masculinidades y su relacién con la autonomia econémica”, entidad de las Naciones
Unidas para la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres, acceso el 31 de mayo de 2023, https://lac.
unwomen.org/sites/default/files/Field%200ffice%20Americas/Imagenes/Paginas/MELTY/PILAR%204,/P4%20
01%20-%20Curso%20SEMPRENDE/P4%2001%20MODULO0%202%20CURSO%200NU_MUJERES SENPREN-
DE%20BORRADOR.pdf.
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1.20. Perspectiva de género

Es un método o herramienta conceptual para analizar la sociedad, de forma mas
equitativa y no androcéntrica, y permite identificar determinadas situaciones para
erradicar la desigualdad. Busca mostrar que las diferencias entre mujeres y hombres
se dan no solo por su determinacién bioloégica, sino también por las diferencias cultura-
les que se les asigna a los seres humanos y permite entender que la vida de mujeres y
hombres puede modificarse en la medida en que no estd “naturalmente” determinada.

La perspectiva de género ayuda a comprender las relaciones que se producen entre
hombres y mujeres, lo que permite entender y cuestionar su educacion y abre la posibi-
lidad de elaborar nuevos contenidos de socializacion y relacidn entre los seres humanos.
En suma, esta herramienta es Gtil para comprender cémo se produce la discriminacion
de las mujeres y las vias para transformarla.”

1.21. Prejuicio de género

Pensamiento colectivo que se basa en ideas preconcebidas que se tiene sobre las
funciones, cualidades y personalidades de un hombre y de una mujer.

1.22. Relacién de poder

Constituyen las acciones, omisiones y prdcticas sociales, politicas, econémicas, cul-
turales o simbélicas que determinan la imposicion de la voluntad de una persona o gru-
po por sobre la de otro, desde una relacidon de dominacion o subordinacién, que implica
la distribucion asimétrica del poder y el acceso y control a los recursos materiales e
inmateriales entre hombres y mujeres.’®

1.23. Revictimizacion
También llamada victimizacién secundaria, se la define como el conjunto de situacio-

nes psicolégicas, sociales, juridicas y econdmicas negativas que dejan las relaciones de
la victima con el sistema juridico penal y hacen que la persona reviva o re experimente la

7 INMUJERES, Glosario de género, 55, 56, 116.

18 Ecuador, Ley Orgdnica Integral para prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres, Registro Oficial 175, Su-
plemento, 5 de febrero de 2018, art. 4. En adelante se cita LOIPEVM. Ultima reforma Registro Oficial 526, Cuarto
Suplemento, 30 de agosto de 2021.




18

\/‘\’\0/ Corte Nacional de Justicia del Ecuador

situacion traumatica sin superar su condicion de victima.”® En concreto, la revictimizacion
es la respuesta negativa, mediante diferentes acciones y actuaciones, que da el sistema
juridico y judicial a una victima, lo que genera que no solo sea victima de un delito sino
de la incomprension del sistema, en general. Ello desincentiva la denuncia y conlleva a
la impunidad.

1.24. Roles basados en género

Son asignaciones culturales que determinan que ciertas actividades, tareas y res-
ponsabilidades corresponden realizarlas o a las mujeres o a los hombres, las que suelen
jerarquizarse y valorizarse, de manera diferenciada.

Los roles que se asignan segun el género definen el valor que tiene cada persona en
la sociedad, de acuerdo con las actividades que puede o debe desempefar. Sin embar-
go, al reconocerse estas asignaciones como un constructo social es posible transfor-
marlas para alcanzar una verdadera igualdad, en donde los roles sean accesibles, de
forma indistinta, para todas y todos.?°

1.25. Sexismo

Es el conjunto de actitudes y comportamientos, individuales y colectivos, que favore-
cen o perpetuan la discriminacién y jerarquizacion en el trato que reciben las personas
sobre la base de la diferenciaciéon sexual, lo que perpetda la dominacién de lo masculino
sobre lo femenino. Se organiza en forma de prejuicio y creencia y se pone de manifiesto
mediante el lenguadje, simbolos y costumbres que se arraigan, de forma histérica y que
se exteriorizan mediante la hostilidad, exclusion, invisibilidad, agresividad y violencia fi-
sica o simbdlica.?

1.26. Sexo

Es el conjunto de diferencias biolégicas, anatdémicas y fisiolégicas de los seres huma-
nos que los definen como hombres o mujeres. Esto incluye la diversidad evidente de sus

19 ECPAT, Revictimizacion: qué es y como prevenirla (Guatemala: Asociacion para la Eliminacién de la Prostitucion,
Pornografia, Turismo, Trafico Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes ~ECPAT, 2010), 12-3.

20 QOIT, “éQué son los roles de género?”, Organizacion Internacional del Trabajo, 9 de septiembre de 2013, parr. 1,
https://www.oitcinterfor.org/en/p%C3%Algina-libro/%C2%BFqu%C3%A9-son-roles-g%C3%A9nero#: ~:tex-
t=Son%20los%20comportamientos%20aprendidos%20en,y%20valorizarlas%20de%20manera%?20diferencia-
da.

21 Eva Giberti, “Sexismo”, en Diccionario Latinoamericano de Bioética, dir. por J. Tealdi (Bogota: Univ. Nac. de Co-
lombia, 2008), 292.
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organos genitales internos y externos, asi como las diferencias relativas a la funcién de
la procreaciéon.?

1.27. Violencia de género

Cualquier acto, accién o conducta que se basa en género, que causa dafo o sufri-
miento fisico, sexual, psicolégico, econdémico o patrimonial, gineco-obstétrico a las mu-
jeres, tanto en el Gmbito publico como privado.?®

1.28. Violencia econémicay patrimonial

Es toda accién u omisidn que se dirija a ocasionar un menoscabo en los recursos
econdmicos y patrimoniales de las mujeres, incluidos aquellos de sociedad conyugal
y de la sociedad de bienes de las uniones de hecho, a través de: a. Perturbacién de la
posesion, tenencia o propiedad de sus bienes muebles o inmuebles. b. Pérdida, sustrac-
cién, destruccion, retencion o apropiacion indebida de objetos, instrumentos de trabajo,
documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales. €. Limitacion de los
recursos econdmicos que se destinan a satisfacer sus necesidades o la privacion de los
medios indispensables para vivir una vida digna; asi como, la evasiéon del cumplimiento
de sus obligaciones alimentarias. d. Limitacién o control de sus ingresos. e. Percibir un
salario menor por igual tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.*

1.29. Violencia estructural

Se trata de un fendbmeno multidimensional aplicable a aquellas situaciones en las
que produce un dafo en la satisfaccion de las hecesidades humanas bdésicas y la cali-
dad de vida humana (supervivenciq, bienestar, identidad o libertad) como resultado de
los procesos de estratificacion social, en donde se privilegia a un grupo por sobre el otro.
Se remite a la existencia de un conflicto entre dos o0 mds grupos de una sociedad que,
por lo general, se caracterizan en términos de género, etnia, clase nacionalidad, edad
u otros, en el que el reparto, acceso o posibilidad de uso de los recursos se resuelve, de
forma sistemdatica, a favor de alguna de las partes y en perjuicio de las demds, debido a
los mecanismos de estratificacion social.®

22 INMUJERES, Glosario de género, 44.

% Ecuador, Ley Orgdnica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, Registro Oficial 175,
Suplemento, 5 de febrero de 2018, art. 4, num. 1. En adelante se cita LOIPEVM. Ultima reforma Registro Oficial
526, Cuarto Suplemento, 30 de agosto de 2021.

24 Ibid., art. 10 lit. d).

% Daniel La Parra, “Violencia estructural: una ilustracién del concepto”, Documentacién Social, n.° 131 (2003):
57-72, ISSN 0417-8106; Aarén Villarruel Mora, “Violencia estructural: una reflexion conceptual”, Vinculos: Socio-
logia, Anélisis y Opinién, n.° 11 (julio-diciembre 2017): 11-36, ISSN 2007-7688.




20

\/\W Corte Nacional de Justicia del Ecuador

En materia de género la violencia estructural altera la supervivencia, el bienestar,
la identidad o la libertad y genera situaciones de peligro fisico y emocional para las
mujeres.

1.30. Violencia fisica

“Todo acto u omisién que produzca o pudiese producir dafo o sufrimiento fisico, do-
lor o muerte, asi como cualquier otra forma de maltrato o agresién, castigos corporales,
que afecte la integridad fisica, provocando o no lesiones, ya sean internas, externas o
ambas, esto como resultado del uso de la fuerza o de cualquier objeto que se utilice con
la intencionalidad de causar dafo y de sus consecuencias, sin consideracion del tiempo
que se requiera para su recuperacion”.?

1.31. Violencia gineco-obstétrica

“Se considera a toda accidén u omisién que limite el derecho de las mujeres embara-
zadas o no, a recibir servicios de salud gineco-obstétricos. Se expresa a través del mal-
trato, de la imposicién de prdcticas culturales y cientificas ho consentidas o la violacién
del secreto profesional, el abuso de medicalizacion, y la no establecida en protocolos,
guias o normas; las acciones que consideren los procesos naturales de embarazo, parto
y posparto como patologias, la esterilizacion forzada, la pérdida de autonomia y capa-
cidad para decidir libremente sobre sus cuerpos y su sexualidad, impactando negativa-
mente en la calidad de vida y salud sexual y reproductiva de mujeres en toda su diver-
sidad y a lo largo de su vida, cuando esta se realiza con prdcticas invasivas o maltrato
fisico o psicolégico”.

1.32. Violencia politica

“Es aquella violencia cometida por una persona o grupo de personas, directa o in-
directamente, en contra de las mujeres que sean candidatas, militantes, electas, de-
signadas o que ejerzan cargos publicos, defensoras de derechos humanos, feministas,
lideresas politicas o sociales, o en contra de su familia. Esta violencia se orienta a acortar,
suspender, impedir o restringir su accionar o el ejercicio de su cargo, o para inducirla u
obligarla a que efectle en contra de su voluntad una accidén o incurra en una omision,
en el cumplimiento de sus funciones, incluida la falta de acceso a bienes pUblicos u otros
recursos para el adecuado cumplimiento de sus funciones”.?®

26 Ecuador, Ley Orgdnica Para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, art. 10, lit. a).
27 1bid., art. 10, lit g).
2 1bid., art. 10, lit. f).
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1.33. Violencia psicolégica

“Cualquier accidén, omision o patréon de conducta dirigido a causar dafio emocional,
disminuir la autoestima, afectar la honra, provocar descrédito, menospreciar la dignidad
personal, perturbar, degradar la identidad cultural, expresiones de identidad juvenil o
controlar la conducta, el comportamiento, las creencias o las decisiones de una mujer,
mediante la humillacién, intimidacion, encierros, aislamiento, tratamientos forzados o
cualquier otro acto que afecte su estabilidad psicolégica y emocional.

La violencia psicolégica incluye la manipulaciéon emocional, el control mediante me-
canismos de vigilancia, el acoso u hostigamiento, toda conducta abusiva y especial-
mente los comportamientos, palabras, actos, gestos, escritos o mensajes electrénicos
dirigidos a perseguir, intimidar, chantajear y vigilar a la mujer, independientemente de
su edad o condicion y que pueda afectar su estabilidad emocional, dignidad, prestigio,
integridad fisica o psiquica; o, que puedan tener repercusiones negativas respecto de su
empleo, en la continuaciéon de estudios escolares o universitarios, en promocion, recono-
cimiento en el lugar de trabajo o fuera de él. Incluye también las amenazas, el anuncio
verbal o con actos, que deriven en un dafo fisico, psicolégico, sexual, laboral o patrimo-
nial”, con el fin de intimidar a la victima.?®

1.34. Violencia sexual

“Toda accidén que implique la vulneracion o restriccién del derecho a la integridad
sexual y a decidir voluntariamente sobre su vida sexual y reproductiva, a través de ame-
nazas, coercion, uso de la fuerza e intimidacion, incluyendo la violacién dentro del matri-
monio o de otras relaciones vinculares y de parentesco, exista o no convivencia, la trans-
misién intencional de infecciones de transmisién sexual (ITS), asi como la prostitucion
forzada, la trata con fines de explotacion sexual, el abuso o acoso sexual, la esterilizaciéon
forzada y otras practicas andlogas”.°

“También es violencia sexual la implicacion de niflas y adolescentes en actividades
sexuales con un adulto o con cualquier otra persona que se encuentre en situacioén de
ventaja frente a ellas, sea por su edad, por razones de su mayor desarrollo fisico o men-
tal, por la relacién de parentesco, afectiva o de confianza que lo une a la nifla o adoles-
cente, por su ubicacién de autoridad o poder; el embarazo temprano en niflas y adoles-
centes, el matrimonio en edad temprana, la mutilacién genital femenina y la utilizacion
de la imagen de las niflas y adolescentes en pornografia”.®

29 Ibid., art. 10, lit. b).
30 Ibid., art. 10, lit. c).
31 Ibid.
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1.35. Violencia simbélica

“Es toda conducta que, a través de la produccién o reproduccién de mensajes, valo-
res, simbolos, iconos, signos e imposiciones de género, sociales, econdmicas, politicas,
culturales y de creencias religiosas, transmiten, reproducen y consolidan relaciones de
dominacién, exclusion, desigualdad y discriminacion, naturalizando la subordinacion de
las mujeres”.®

32 Ibid., art. 10, lit. e).



02

El rol de las Juezas y Jueces,
servidoras y servidores
judiciales y demas
participantes en el proceso
judicial con perspectiva de
género



#JusticiaAbiertaCNJ & o o =——



El acceso a la justicia desde una perspectiva de género implica un derecho cons-
titucional que “involucra tanto el deber estatal de proveer un servicio publico, como el
ejercicio de un derecho”.® Esto significa que las y los administradores de justicia deben
brindar y garantizar un servicio publico a todas y todos, en igualdad de condiciones que,
debe adaptarse a los cambios que se producen en la sociedad.

No obstante, en la casuistica actual adn las personas que trabajan en el sistema ju-
dicial mantienen practicas, manifestaciones y comportamientos de poca sensibilidad y
responsabilidad hacia los derechos de las mujeres, lo cual lleva implicito un discurso de
sumision y neutralizacion que genera relaciones asimétricas y desiguales que limitan su
posibilidad de acceso a la justicia.

En este sentido, aplicar la perspectiva de género en las actuaciones judiciales implica
que la judicatura, fiscalia, defensoria, abogacia y, otras sujetos participantes en el pro-
ceso, en general, actden con imparcialidad, identifiquen las situaciones de desventaja,
discriminacién y violencia que se basan en género y adopten los mecanismos legales y
procedimentales que favorezcan al respeto de la dignidad de las mujeres y la proteccion
de sus derechos, lo que incluye despojarse de sus conceptos atdvicos y dirigirse a las
mujeres de forma respetuosa y empatica.

La perspectiva de género debe aplicarse con transversalidad durante las diferentes
etapas de la practica judicial y no solo en la etapa de decisién, no solo como un derecho,
sino como una garantia del acceso a la justicia. Ello significa eliminar las practicas de
“estereotipacion judicial” en las que se perpetlan estereotipos perjudiciales o nocivos

33 Alda Facio, El acceso a la justicia desde la perspectiva de género (Costa Rica: s.e, 2000), 1.
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que condicionan alas mujeres y comprometen la imparcialidad e integridad del sistema
de justicia que, a su vez, da lugar a la denegacidn de justicia y al mantenimiento de la
cultura de impunidad.?

A continuacién, se analiza cada uno de los roles que deben cumplir las personas que
se involucran dentro de un proceso judicial, desde una perspectiva de género.

2.1. RoldelasJuezasy Jueces

La Convencidn Belém do Pard al formar parte del Corpus luris del derecho interna-
cional de los derechos humanos® instituye a los Estados las obligaciones de respetar,
proteger y garantizar los derechos de las mujeres, de manera que, el Estado ecuatoriano
al haber ratificado esta Convencion debe cumplir con las obligaciones que garanticen
el reconocimiento, goce, ejercicio y proteccidn de los derechos de las mujeres y a las li-
bertades consagradas por los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos
humanos.?®

A partir de las obligaciones y medidas que establece la Convencién se da paso a una
herramienta que permite advertir el papel que desempena el género en el dmbito indi-
vidual y social, que se denomina “perspectiva de género”. De ahi que, este instrumento
constituye una responsabilidad para las juezas y jueces, pues cuando las circunstan-
cias del caso lo ameriten, deben ponerlo en prdctica y juzgar con perspectiva de géne-
ro; para ello, deben desechar todo tipo de discriminacién o condicion de desigualdad
imperante, solo asi podrian remediarse los potenciales efectos discriminatorios que el
ordenamiento juridico y las précticas institucionales pueden tener en detrimento de las
personas, principalmente de las mujeres.¥’

Por tanto, las actuaciones, diligencias, resoluciones y sentencias con perspectiva
de género forman parte de una estrategia que combate la impunidad, discriminacion
y desigualdad, y envian un mensaje claro a la sociedad de que las violaciones a los

34 Grupo Interagencial de Género del Sistema de Naciones Unidas en Uruguay, Guia para el Poder Judicial sobre
estereotipos de género y estdndares internacionales sobre derechos de las mujeres (Asuncién: Grupo Interagencial de
Género del Sistema de Naciones Unidas en Uruguay / Centro de Estudios Judiciales del Poder Judicial / Fiscalia
General de la Nacién, 2020), 19-21.

35 Daniel O’'Donnell, Derecho Internacional de los Derechos Humanos: Normativa, jurisprudencia y doctrina de los
sistemas universal e interamericano (Bogotd: Editorial Tierra Firme, 2004), 63.

3 OEA Asamblea General, Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer o Convencién Bélem do Pard, 9 de junio de 1994, art. 4.

37 Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Protocolo para juzgar con perspectiva de género (México: Direccién
General de Derechos Humanos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, 2020), 119, http://bitly.ws/Hau5.



MANUAL 2
Perspectiva de género en las actuaciones y diligencias judiciales \9/\/\/“

derechos humanos se previenen, reconocen y reparan. De esta manera, las juzgadoras y
juzgadores asumen un papel activo en las transformaciones necesarias para la conse-
cucidén de una sociedad en donde todas las personas estén en condiciones de disefiar y
ejecutar un proyecto de vida digna.

En consecuencia, en el Ecuador, al ser la perspectiva de género una herramienta
efectiva para fortalecer el acceso a la justicia de las mujeres es necesario que las juezas
y jueces tomen en consideracion ciertos elementos al momento de utilizarla, que son: 1.
Identificar situaciones de poder por cuestiones de género que producen desequilibrio.
2. Cuestionar los hechos, valorar las pruebas y desechar cualquier estereotipo o per-
juicio de género, a fin de visualizar las situaciones de desventaja que se provocan por
condiciones de sexo o género. 3. Ordenar las pruebas necesarias para visibilizar dichas
situaciones de violencia, vulnerabilidad o discriminacion por razones de género, en caso
de que el material probatorio no sea suficiente. 4. Cuestionar la neutralidad de derecho
aplicable desde el género y evaluar el impacto diferenciado de la solucién para una
resolucion justa e igualitaria. 5. Aplicar estndares de derechos humanos a todas las
personas que forman parte del proceso, especialmente a las nifias y nifios. 6. Evitar el
uso del lenguaje que se base en estereotipos o prejuicios y procurar que los enunciados
lingUisticos y retoricos sean claros e incluyentes. 7. Juzgar con perspectiva de género es
ampliar las posibilidades de reparacion.

2.11. Identificar situaciones de poder por género que producen
desequilibrio

Las juezas y jueces, al utilizar como herramienta la perspectiva de género, pueden
reconocer la situacion de desventaja en las que se encuentran las mujeres y minorias
sexuales e identificar los factores estructurales que generan desventajas politicas, eco-
némicas, sociales y estructurales, impidiéndoles alcanzar una igualdad sustantiva de
derechos.®®

Entonces, para corroborar si existe en la controversia alguno de esos escenarios, en
primer lugar, es necesario entender como se manifiestan y después, comprender como
identificarlos. Mediante la formulacidn de interrogantes es posible detonar la reflexion y
advertir si resulta necesario llevar a cabo un andlisis mds profundo sobre las particulari-
dades del caso. Algunas de esas preguntas pueden ser:

38 Cecilia Palomo Caudillo, ‘Juzgar con perspectiva de género de la teoria la practica”, Saber y Justicia Escuela
Nacional de la Judicatura de la Reptiblica Dominicana 1, n.° 19 (2021): 41, url: http://portal.amelica.org/ameli/
jatsRepo/501,/5012214003/html.
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a. ¢Estdn involucradas personas que han sido tradicionalmente discri-
minadas en virtud de “categorias sospechosas”?3°

b. ¢La persona presenta caracteristicas que la exponen a una situacion
agravada de discriminacidn por tratarse de un caso de interseccio-
nalidad?4°

2.1.2. Cuestionar los hechos, valorar las pruebas y desechar cualquier
estereotipo o prejuicio de género

Las juezas y los jueces deben estudiar, de forma adecuada, el contexto en el que
se desenvuelve un caso, a base de elementos de cardcter social, econdémico, cultural,
politico, histérico, juridico, entre otros, que permitan que tales sucesos adquieran con-
notaciones distintas. Por ejemplo, un andlisis de esas caracteristicas sirve para estudiar
ciertos hechos que forman parte, a su vez, de una prdéctica prevaleciente en una época
concretaq, frente a un grupo de personas que comparten rasgos o un vinculo comun.# Por
tanto, el contexto busca entender las posibles causas o motivos detrds de los hechos; la
configuracién de las estructuras de poder y redes alrededor del caso, entre otros.*?

Lo anterior, con enfoque desde la obligacién de juzgar con perspectiva de género,
permite identificar si las condiciones o caracteristicas de las partes influyen en el litigio y
en qué medida lo hacen. Asimismo, ayuda a determinar si el caso a resolver presenta un
problema aislado o, por el contrario, forma parte de una problematica generalizada y de
cardcter estructural.® Lo anterior no obsta aplicar los principios de valoracién probatoria
que rigen el sistema procesal.

2.1.3. Ordenar las pruebas necesarias para visibilizar las situaciones de

violencia o discriminacion por razones de género, en caso de que el
material probatorio sea insuficiente

Si en una controversia se alega o se advierte directamente por la autoridad juris-
diccional la posible existencia de una relacién de poder o una situacidn de violencia,

3 Suprema Corte de Justicia, Protocolo para juzgar con perspectiva de género, 140.

40 1bid., 141.

41 FLACSO, Violaciones, derechos humanos y contexto: herramientas propuestas para documentar e investigar: Manual
de andlisis de contexto para casos de violaciones a los derechos humanos (México: FLACSO, 2017), 33-5, 62-3, 90,
citado en Suprema Corte de Justicia, Protocolo para juzgar con perspectiva de género, 144.

42 1bid., 144.

4 EQUIS Justicia para las Mujeres, Metodologia para el andlisis de las decisiones jurisdiccionales desde la perspectiva
de género (México: s.e., 2017), 21, citado en Suprema Corte de Justicia, Protocolo para juzgar con perspectiva
de género, 145.



MANUAL )‘ A
Perspectiva de género en las actuaciones y diligencias judiciales \9/\/\/“

vulnerabilidad o discriminacion de género, el juzgador tiene la obligacién de corroborar,
previo al estudio de la cuestion en debate, si persiste o no un contexto de tal naturaleza.
Esta obligacion tiene dos niveles:

a. Obliga alasjuzgadoras y juzgadores a analizar las pruebas que cons-
tan en el proceso, a fin de verificar si se acredita alguna de las situa-
ciones referidas.

b. Si el material probatorio resulta insuficiente, surge como obligacién
subsidiaria (en materias no penales) de oficio, solicitar a los sujetos
procesales las pruebas necesarias para comprobar si estd presente
alguna de las circunstancias descritas.*

2.1.4. Cuestionar la neutralidad del derecho y evaluar desde el género
el impacto diferenciado de la solucién para una resolucion justa e
igualitaria

Las juzgadoras y juzgadores pueden considerar dos aspectos al momento de aplicar
la herramienta de perspectiva de género:

Por un lado, tienen el deber de evaluar la neutralidad del derecho, verificar la constitu-
cionalidad de las normas juridicas que sirven de sustento para resolver la controversia.
De conformidad con el modelo de control constitucional que existe en el Ecuador, todas
las autoridades jurisdiccionales tienen la obligacion de analizar la validez de las disposi-
ciones normativas aplicables en los asuntos que se someten a su conocimiento, ya sea
que las partes lo planteen o que lo hagan de oficio al surgir una sospecha de vicios de
constitucionalidad.

Por otro lado, las juezas y los jueces tienen el deber de interpretar las disposiciones
juridicas, tomando en consideracion el posible impacto diferenciado que estas pueden
tener en ciertos grupos de personas, debido a la forma particular en la que incide el gé-
nero en el caso concreto. En este supuesto no entra necesariamente en duda la constitu-
cionalidad de la disposicién normativa, ya sea porque no se la impugna o el texto admita
varias interpretaciones, sino, de lo que se trata es de evitar que se elija una interpretacion
que, dadas las caracteristicas del caso, pueda proyectarse, de manera diferenciada, y
afecte, en mayor medida, a las personas de un género.

“ Ibid., 165.
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21.5. Aplicar estandares de derechos humanos a las personas
involucradas

Las juzgadoras y los juzgadores deben buscar e identificar, ademdas de las normas
nacionales, los tratados, convenios y otros instrumentos internacionales en materia de
derechos humanos que ratifique el Ecuador, asi como las observaciones generales o
recomendaciones generales de organismos internacionales, jurisprudencia, derecho
comparado sobre la litis por resolver, entre otros.

2.1.6. Procurar el lenguaje incluyente y evitar el uso del lenguaje que se
basa en estereotipos

En los procesos se procura que las juezas y los jueces utilicen un lenguaje incluyen-
te, con el fin de promover la igualdad de género y combatir los prejuicios de género. La
aplicacién de este tipo de lenguaje implica que las juezas y jueces, desde el inicio hasta
el fin del proceso, de forma oral y escrita, deben utilizar términos que no discriminen a
un sexo, género social o identidad de género, en particular y sin perpetuar estereotipos
de género.®

Expresarse con un lenguaje incluyente no implica solo cambiar los articulos o duplicar
los sustantivos, sino que las juezas y jueces se cuestionen si las palabras o frases que
emplean excluyen o invisibilizan a un grupo de personas o si perpetldan situaciones de
desigualdad.*®

2.1.7. Juzgar con perspectiva de género es ampliar las posibilidades de
reparacion

La apuesta, en cuanto a la aplicacién de la perspectiva de género, es ampliar la vision
de las posibilidades de reparacion; es una obligacién “proporcionar reparaciones efec-
tivas a las victimas y supervivientes de la violencia por razén de género”.#” En este punto,
es importante que las juezas y jueces consideren que la medida de la reparacion es la
propia victima, no existe una férmula dnica, ni tampoco es deseable aplicar férmulas
tasadas segln el supuesto. Sin embargo, es importante analizar lo siguientes escenarios:

% ONU, “Lenguaje inclusivo en cuanto al género”, Organizacion de las Naciones Unidas, acceso el 4 de junio de
2023, https://www.un.org/es/gender-inclusive-language/guidelines.shtml.

4 México Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, Protocolo para juzgar con perspectiva de género, 238.

47 ONU Asamblea General, Recomendacion general num. 35 sobre la violencia por razon de género contra la mujer,
por la que se actualiza la recomendacion general num. 19, 26 de julio de 2017, CEDAW/C/GC/35, https://www.
acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2017/11405.pdf, 20.
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a. Analizar, en cada caso, las implicaciones de las diferentes medidas
de reparacion, sobre la base de la perspectiva de las victimas” .48

b. Establecer plazos claros de ejecucion de las medidas de reparacion.

c. Determinar criterios que permitan definir cudndo se supera el “plazo
razonable” en el cumplimiento de medidas.

d. Articulary coordinar la ejecucién entre las diferentes instancias insti-
tucionales para cumplir con las érdenes y sefalar los indicadores de
desempeno dependiendo el tipo de medida.

e. Proveer herramientas que permitan la viabilidad del cumplimiento de
las medidas.

2.2. Rolde laFiscalia General del Estado

El articulo 442 del Coédigo Orgdnico Integral Penal*® determina que la Fiscalia General
del Estado, en adelante FGE, es la institucion que dirige toda la investigacion preprocesal,
procesal penal y tiene un rol activo desde el conocimiento de la noticia del delito hasta
la finalizacion del proceso. Las reformas normativas que implanta el sistema dispositivo,
acusatorio y oral, que adopta el Ecuador desde el aflo 2008 establecen, de una manera
clarg, el rol de garante estatal de los derechos de los sujetos procesales, que debe cum-
plir la FGE, mediante sus dependencias y funcionarios, a nivel nacional.

Es asi que, dentro del contexto de género, la FGE, en aplicacion de instrumentos y pro-
tocolos internacionales, crea manuales, directrices, procesos y guias que tienen como
finalidad proporcionar una mejor atencién a las personas denunciantes, acusadoras
particulares, imputadas, procesadas y demds participantes del proceso penal.®®

A fin de cumplir con el rol de garante y, en fiel cumplimiento del principio de objetivi-
dad que debe regir la actuacion fiscal, la o el agente fiscal debe garantizar que la inves-
tigacion de todos los delitos, en especial, de aquellos que tienen relacion con la violencia
de género, se sustancien mediante procedimientos técnicos y libres de estereotipos y
prejuicios sociales, en donde se verifiquen las necesidades de cada caso, para poder
actuar conforme con la debida diligencia.

4 Carlos Beristain, Didlogos sobre la reparacion: Qué reparar en los casos de violaciones de derechos humanos (Quito:
editorial M&RG Disefio y produccion Grafica, 2010), 487.

4 Ecuador, Cédigo Orgdnico Integral Penal, Registro Oficial 180, Suplemento, 10 de febrero de 2014, art. 442. En
delante de cita COIR Ultima reforma Registro Oficial 279, Suplemento, 29 de marzo de 2023.

50 Mayra Tirira, Protocolo Nacional para Investigar Femicidios y Otras Muertes Violentas de Mujeres y Nifias (Quito:
Fiscalia General del Estado, 2021), 30-8.
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Alavez, el articulo 7, literal b) de la Convencién Belém Do Paré establece como uno de
los deberes de los Estados parte, el “actuar con debida diligencia para prevenir, investi-
gary sancionar la violencia contra la mujer”.® Esta premisa se traduce en que el Ecuador,
como Estado parte, tiene la obligacion de llevar los procesos penales de violencia contra
la mujer y miembros del nacleo familiar, con apego a los principios bdsicos y rectores
de la administracion de justicia, a fin de garantizar la tutela de los derechos fundamen-
tales® de las mujeres victimas de violencia. Dentro de la labor fiscal y su trabajo de in-
vestigacion, la debida diligencia debe reflejarse durante todo el proceso penal, con la
finalidad de reunir todas las pruebas necesarias para establecer la verdad.

A base de este precepto internacional, la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos, en el caso Ferndndez Ortega y otros vs. México establece, de manera clara que,
ante un acto de violencia contra una muijer, resulta particularmente importante que las
autoridades a cargo de la investigacion la lleven adelante con determinacién y eficacia,
teniendo en cuenta el deber de la sociedad de rechazar la violencia contra las mujeres
y las obligaciones del Estado de erradicarla y de brindar confianza a las victimas en las
instituciones estatales para su proteccion.®

Otra de las labores, de suma importancia, que recae sobre los hombros de la o el
agente fiscal es la peticion de medidas de proteccion o medidas cautelares a favor de
la victima o de la persona procesada. Como agente activo del proceso penal, desde su
etapa preprocesal es trabajo de la FGE identificar, de manera inmediata, la existencia de
una situacidn de violencia, de desigualdad, de interseccionalidad, de amenaza, de vul-
nerabilidad o de relacidn de poder, para poder solicitar la imposicidon de cualquiera de
estas medidas, a fin de evitar o cesar el riesgo de una posible vulneracién de derechos
de la victima.

Asi mismo, bajo la perspectiva de género, y de acuerdo con los par@metros interna-
cionales de debida diligencia y objetividad, es tarea de la FGE controlar sus actuaciones
e impulsos fiscales para garantizar el correcto manejo de la causa, tanto para los intere-
ses proteccionistas del Estado como los de la victima. Mediante las “Directrices Bdsicas

51 OEA Asamblea General, Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer o Convencién Bélem do Pard, art. 7, lit. b.

52 Pablo Pérez Tremps, “Los derechos fundamentales: Teoria General”, en Los Derechos Fundamentales, coord. Pablo
Pérez Tremps (Quito: Tribunal Constitucional del Ecuador, Universidad Carlos III y otros, 2004), 9, quien sefala
que derechos fundamentales son derechos humanos constitucionalizados, por lo que asi se los debe entender en
este manual.

53 Corte IDH, “Sentencia de 30 de agosto de 2010 (Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas”, Caso
Ferndndez Ortega y otros vs. México, 30 de agosto de 2010, parr. 193, https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/
articulos/resumen_215_esp.pdf.
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para la Debida Diligencia en Investigaciones de Violencia de Género” que emite la FGE,
en el afio 202], se intenta generar, entre el personal, una sensibilizacién y formacion en
materia de derechos humanos, enfoque de género y el derecho a una vida libre de vio-
lencia para las mujeres, acciones que deben ser continuas y reforzadas.5

Con la finalidad de evitar una victimizacion secundaria de las victimas directas e in-
directas de los delitos que se relacionan con cualquier forma de violencia, la o el agente
fiscal debe poner a disposicion de la victima, desde la fase preprocesal y durante todo el
proceso pendl, los equipos técnicos de atencién a las mujeres victimas de violencia que
se integran por profesionales especializados en medicing, psicologia y trabajo social; de
esta maneraq, se garantiza un decurso del proceso con respeto de los derechos funda-
mentales de las nifias, adolescentes y mujeres que forman parte del mismo.

Finalmente, podemos resumir que, ademds de las tareas y acciones que tiene a car-
go la o el agente fiscal, su rol principal, dentro de la perspectiva de género se enmarca
en lo siguiente:

a. Receptar la denuncia. En cualquier punto de atencién de la FGE, a
escala nacional, la fiscalia debe receptar la noticia del delito, lo que
incluye cualquier hecho violento mediante el respectivo parte policial
o parte médico. Para la recepcidn de la denuncia se debe brindar las
condiciones adecuadas. Una vez que la fiscalia tenga conocimiento
del hecho debe actuar de forma inmediata, integral (equipos técni-
cos) y coordinada.

b. Brindar la proteccion debida. Si en el decurso de la investigacion y
durante todo el proceso, se evidencia que la nifa, la adolescente o la
mujer violentada recibe amenazas o siente cualquier tipo de temor
inminente, la o el agente fiscal tiene obligacién de solicitar para la
victima, medidas de proteccidn efectivas a las juezas o jueces com-
petentes.

c. Debida diligencia reforzada a lo largo del proceso. Conforme con las
disposiciones de la Convencién Belém do Pard, las instituciones es-
tatales deben adoptar medidas que se encaminen a la prevencidn,
investigacion, sancién y reparacion de la violencia que se basa en

5% Ecuador Fiscalia General del Estado, Directrices Basicas para la Debida Diligencia en Investigaciones de Violen-
cia de Género, (Quito: Direccién de Derechos Humanos y Participacién Ciudadana. 2021).
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género, las que se orientan a asegurar el disfrute integral de los dere-
chos de las mujeres y su derecho a vivir libres de discriminacion.

2.3. Rolde laDefensoria Piblica

La Defensoria PUblica, en adelante DP, brinda el servicio de asistencia legal gratuita
y patrocinio a las personas que, por su estado de indefensidén o condicién econémica,
social o cultural, no puedan contratar los servicios de defensa legal privado para la pro-
teccion de sus derechos.®

Desde una perspectiva de género, la DP tiene la responsabilidad de abordar las des-
igualdades y discriminaciones que enfrentan las mujeres frente al acceso a la justicia,
por lo que, su labor es prestar un servicio de asistencia legal, gratuito y especializado,
en el que se brinde informacidn clara y accesible sobre las opciones legales con las que
cuenta la persona usuaria para su defensa.

La justicia especializada en el Gmbito de la defensa publica es de suma importancia,
sobre todo, en lo referente a los casos de violencia intrafamiliar, sexual, crimenes de odio
y en procesos que involucren a nifias, nifos, adolescentes, jdvenes, personas con disca-
pacidad, adultas o adultos mayores y personas que, por sus particularidades, requieren
una mayor proteccion.®®

Para el efecto, la Escuela Defensorial de la Defensoria PUblica tiene como finalidad
efectuar procesos de especializacion, formacién y capacitaciéon de las defensoras y de-
fensores publicos, conforme con criterios de pertinencia, igualdad de género y equidad,®
pues es necesario que el personal judicial comprenda los contextos y las dindmicas de
poder que se relacionan con estos casos y brinden un apoyo adecuado a las victimas, al
tiempo que abogan por una justicia justa.

De igual manera, en la asesorig, asistencia legal y patrocinio, la DP debe garantizar
la no revictimizacién ni el menoscabo de los derechos de las personas usuarias del ser-
vicio, con especial atencién a las victimas de violencia de género; y, a las nifias, nifos y
adolescentes victimas de violencia sexual.’® En este sentido, la DF maneja un protocolo
de atencioén integral y especializada para victimas de violencia de género, a través del

% Ecuador, Cddigo Orgdnico de la Funcion Judicial, Registro Oficial 544, Suplemento, 9 de marzo de 2009, art. 285.
En adelante se cita COFJ. Ultima reforma, Registro Oficial 279, Suplemento, 29 de marzo de 2023.

%6 Ecuador, Ley Orgdnica de la Defensoria Publica, Registro Oficial 452, Quinto Suplemento, 14 de mayo de 2021,
art.5, num.5. Ultima reforma Registro Oficial 131, Tercer Suplemento, 22 de agosto de 2022.

57 Ibid., art.16.

58 Ibid., art.5, num.6.
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que se precisan tres momentos claves en su actuacion: 1) entrevista con la victima de
violencia de género; (2) solicitud y actuacién de pruebas; vy, (3) actuacién defensorial
durante las audiencias. A continuacion, se presenta una breve explicacion de cada uno.

a. Entrevista con la victima de violencia de género. En este primer mo-
mento, es primordial que, la defensora o defensor publico garantice
la privacidad y confidencialidad para establecer un espacio segu-
ro en el cual la victima pueda hablar. De igual forma, es necesaria
la habilidad de escucha activa y empatia para comprender toda la
situacion expuesta por la victima y encontrar los mejores mecanis-
mos para su defensa. Al finalizar la entrevista, la defensora o defensor
debe consultar a la victima si desea iniciar el proceso penal. En caso
de que sea positiva la respuesta, se debe indicar los pasos a seguir
para presentar la denuncia; caso contrario, se indica que se puede
acudir nuevamente para solicitar los servicios de la DP.

En caso que la defensora o defensor pUblico detecten la existencia
de un riesgo alto para la victima durante la entrevista, se recomien-
da presentar la denuncia para acceder a las medidas de proteccion
judiciales; asimismo, se le asesora sobre la obtencién de medidas de
proteccién administrativas y se le recomienda tomar acciones ten-
dientes para alejarse de la persona agresora y la opcidn de buscar
apoyo familiar, social o terapéutico.

b. Solicitud y actuacién de pruebas. La actuacién defensorial varia de-
pendiendo de si se trata de una contravencion o delito, asi como de la
fase o etapa del procedimiento en que se encuentre, pero las diligen-
cias que se solicitan, con mayor frecuencia, en los casos de violencia
son: examen médico legal, valoracion psicolégica, peritaje de entorno
social, reconocimiento del lugar de los hechos, testimonio anticipado,
versiones de terceros, peritaje psicolégico forense, entre otros.

c. Actuacion defensorial durante las audiencias. En este caso, la ac-
tuacion defensorial también depende del objetivo que se persigue en
la audiencia. Sin embargo, es necesario destacar que la o el defensor
publico debe estar atento a las pruebas que se presenten y que de-
noten discriminaciones, estereotipos, manifestaciones sexistas o que
generen revictimizacion, para objetarlas.®

52 Angel Torres, Defensa integral de victimas de violencia de género desde un enfoque multidiscilpinario (Quito: Defen-
soria Publica, 2023), 130-48.




36

\/\W Corte Nacional de Justicia del Ecuador

Dentro de este protocolo y como parte del servicio de atencién integral, especializado
y multidisciplinario de defensa que ofrece la Defensoria PUblica, se indica que esta desde
el afo 2022, cuenta con un equipo de profesionales en psicologia para brindar acompa-
Aamiento a las victimas de violencia de género que estan a cargo de la DP.%°

La necesidad de incorporar a profesionales en psicologia en la institucién, radica en
que:

El apoyo psicolégico para las victimas de violencia de género apor-
ta en la reconstruccion de su proyecto de vida, en su inclusién a los
ndcleos sociales y familiares y en la reinsercién a los espacios de los
cuales se apartd, como consecuencia de los hechos vividos. De esta
forma, una victima de violencia basada en género sufre graves con-
secuencias, que las instituciones estatales no pueden invisibilizarlas.®

De ahi, que es importante contar con un enfoque psicolégico que permita brindar el
servicio de patrocinio de la DP en las causas sobre violencia de género, de una manera
mdas efectiva.

Por otro lado, la Ley Orgdnica de la Defensoria PUblica prohibe, de forma expresa, em-
plear la informacion relativa a los antecedentes o pasado judicial de las personas bene-
ficiarias de los servicios de la DP, asi como cualquier forma de estigmatizacion, prejuicio
y consideraciones de tipo subjetivo.t?

Finalmente, cabe indicar que, otro principio de funcionamiento de la DP con enfo-
que de género, se orienta a la oportunidad y celeridad, es decir que, todas las acciones,
procedimientos y medidas que realizan las defensoras y defensores publicos, deben ser
inmediatos, dgiles y oportunos, en especial, cuando se trate de brindar los servicios de
asesoriq, asistencia legal y patrocinio a grupos de atencién prioritaria.®®

2.4. Roldelservicio notarial

El servicio notarial como 6rgano auxiliar de la administracion de justicia debe incor-
porar la perspectiva de género en sus actuaciones, para la proteccion y resguardo de
los derechos de las mujeres, debido a su conocimiento del Derecho. De acuerdo con el
articulo 296 del COFJ sefiala que las notarias y notarios:

%0 Ibid., 151-53.

6! Ibid., 157.

62 Ecuador, Ley Organica de la Defensoria Publica, art.5, num.7.
63 Tbid., art.5, num.8.
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[..] son funcionarios investidos de fe publica para autorizar, a requeri-
miento de parte, los actos, contratos y documentos determinados en
las leyes y dar fe de la existencia de los hechos que ocurran en su pre-
sencia. Asi como intervenir en ejercicio de la fe pUblica de lo que se en-
cuentran investidos, en los asuntos no contenciosos determinados en
la Ley, para autorizar, conceder, aprobar, declarar, extinguir, cancelar
y solemnizar situaciones juridicas respecto de los que se encuentren
expresamente facultados en el Cédigo Orgdanico General Procesos, la
Ley Notarial y otros cuerpos legales |[..].5*

Es decir, las notarias y notarios son personas profesionales del derecho a cargo de
una funcién publica al que recurren las partes de una relacion y que dan fe publica de
los actos, contratos y demds negocios juridicos que presencia, para garantizar la se-
guridad juridica preventiva de las exigencias que contempla la normativa juridica para
la emisiéon de tales instrumentos. De igual manera, presta asesoramiento notarial a las
partes otorgantes, a fin de que conozcan y comprendan las consecuencias juridicas de
sus actos.

Desde la perspectiva de género, el servicio notarial debe velar por la proteccion de los
derechos de las mujeres y evitar que los prejuicios o estereotipos producto de las rela-
ciones de poder, las fuercen a tomar decisiones que perjudiquen su patrimonio. Para ello,
la notaria o notario debe asumir el compromiso de sensibilizarse “en cada manifestacion
de voluntad, gestos, posturas corporales, actos u omisiones percibidas, para poder de-
tectar cualquier forma de agresion contra la mujer”.ss

Dentro de sus responsabilidades, debe tener presente la necesidad de ampliar su
optica mediante la incorporacion del enfoque de género en su percepcion. De esta ma-
nera, el servicio notarial constituye una herramienta eficaz en la lucha de la violencia de
género.5® De igual manera, en sus actos debe utilizar un lenguaje inclusivo, comprensivo.

La funcién notarial estd llamada a proteger los derechos de las personas y grupos
de atencibn prioritaria®” y, en el caso de mujeres, debe identificar si existe alguna forma
de coaccidn que se derive de relaciones de poder o que se produzca por estereotipos,

4 Ecuador, Cddigo Orgdnico de la Funcién Judicial, art. 296.

% Natalia Lorena Barriviera, “La funcién notarial como herramienta para la prevencién de la violencia contra la
mujer —Convencién de Belém do Pard—*, Revista Anales UNLB n.° 5 (2021): 148, http://sedici.unlp.edu.ar/
bitstream/handle/10915/128868/Documento_completo.pdf-PDFA.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

% Tbid.

7 Ecuador, Constitucién de la Republica del Ecuador, art. 35
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con el fin de brindar un consejo adecuado y a tiempo. Ademds, las notarias o notarios
deben estar en capacidad de descubrir probables actos de discrimen o violencia y, a
partir de ello, deben “[..]| acompafiar a la victima, asesoréndola y faciliténdole su acceso
a aquellas herramientas y medidas estatales preparadas para esos efectos, poniendo
a su alcance el abanico de opciones con las que cuenta para proteger su persona, sus
derechos y a quienes estén a su cargo”.®®

Para ello, el notariado debe capacitarse en perspectiva de género, realizar un trabajo
de concientizacion, y despojarse de estereotipos o prejuicios de género preexistentes. En
sus actos debe identificar posibles actos de discriminacion y violencia contra la mujer
y establecer correctivos para equilibrar las relaciones asimétricas de poder. Asimismo,
deben conocer ampliamente la normativa juridica interna e internacional sobre dere-
chos humanos y de las mujeres.

A la vez, al solemnizar la disolucién de la sociedad conyugal, el divorcio de mutuo
consentimiento, la declaracién de los convivientes sobre la existencia de la unién de he-
cho, la terminacion de la unién de hecho o de la sociedad de bienes, tramitar el divorcio
de mutuo consentimiento, solemnizar la particion de bienes hereditarios mediante la
declaracién de las partes, entre otras, debe percibir y captar notarialmente la realidad
libre de estereotipos con conciencia de género interseccional.

De igual manera, debe visibilizar situaciones de vulnerabilidad, por ejemplo de los
otorgantes de un poder, o en el caso de una transferencia de dominio; de tal manera
que, no pueda realizarse dicha gestion, sin la anuencia de la cényuge o la conviviente de
quien pretende vender un bien mueble o inmueble.

En resumen, es importante concienciar, analizar y comprender que actuar, en el caso
de las notarias y notarios, con perspectiva de género, no significa dar una respuesta a un
caso individual, sino que constituye un mensaje para la colectividad, en el que se busca
concienciar sobre sobre la violencia patrimonial, econdmica o psicoloégica que se ejerce
contra las mujeres y que se generan por situaciones estructurales de desigualdad y dis-
criminacion que deben erradicarse en la administraciéon de justicia.

8 Barriviera, “La funcién notarial como herramienta para la prevencion de la violencia contra la mujer”, 156.
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2.5. Roldel servicio pericial

Las y los peritos judiciales son personas profesionales expertas en un campo o rama
especifica que brindan sus opiniones y conocimientos especializados a las y los juz-
gadores, dentro de un proceso judicial. Su funcién principal es informar sobre asuntos
técnicos o cientificos que se relacionen con el proceso y su testimonio puede ser un
elemento decisivo en la resolucidn de la causa, pues permite a las juezas y jueces tomar
decisiones judiciales informadas.

En nuestro pais, para emitir informes periciales, intervenir y declarar en el proceso
judicial, es necesario que las y los peritos se acrediten en el Consejo de la Judicatura,®®
conforme con los lineamientos que establece la Resolucidn n.° 147-2022 del Pleno del
Consejo de la Judicatura.”? En esta normativa se determinan algunos principios bdsicos
del Sistema Pericial Integral de la Funcion Judicial, como son: legalidad, transparencia,
credibilidad, alternatividad, igualdad, probidad, no discriminacion, publicidad, méritos,
independencia, imparcialidad, especialidad, autonomia, responsabilidad, entre otros.”

Ahora bien, desde la perspectiva de género la actividad pericial no debe limitarse
realizar un trabajo minucioso a nivel técnico o cientifico, sobre la base de los principios
antes mencionados, sino que las y los peritos deben identificar si en la situaciéon que
analizan existen contextos de desigualdad o de interseccionalidad, al desentrafar las
circunstancias de las partes procesales.

Por ejemplo, un trabajo pericial con perspectiva de género se evidencia cuando el
personal médico forense realiza una valoracion exhaustiva para determinar la causa de
muerte e identidad de la victima, para lo que recurre a elementos subyacentes que se
derivan de dicha circunstancia. Esto es, analiza aspectos como la ropa, accesorios, lugar
y posicion en la que se halla el cadaver; toma, de forma cuidadosa, las muestras para
exdmenes de diversa indole; verifica si en el cuerpo de la victima se denotan rasgos de
abuso sexual; identifica heridas o lesiones de cualquier naturaleza, entre otros.”

% Ecuador, Cddigo Orgdnico General de Procesos, Registro Oficial 506, Suplemento, 22 de mayo de 2015, art. 221.
En delante de cita COGER Ultima reforma Registro Oficial 303, Suplemento, 4 de mayo de 2023.

70 Ecuador Consejo de la Judicatura, Resolucion n.° 147-2022, “Reglamento del sistema pericial integral de la Fun-
cién Judicial”, Registro Oficial 102, Suplemento, 11 de julio de 2022, art. 2.

71 Ibid.

72 Zoraida Garcia, “La imperiosa necesidad de aplicar la perspectiva de género en los servicios periciales”, en Los
Servicios Periciales con Perspectiva de Género: 2018, coord. Marisol Ruiz (México: Procuraduria General de la
Republica, 2018), 18-9, https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/416890/Serie_2_30nov18.pdf.
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En resumen, de forma necesariq, las y los peritos, al efectuar su andlisis técnico o
cientifico, deben examinar el contexto y circunstancias relevantes que rodean el caso,
con la finalidad de detectar situaciones de vulnerabilidad en las que se puedan encon-
trar las partes procesales. Por esta razén, es necesario recordar que:

Aplicar la perspectiva de género en la investigacion criminalistica im-
plica ampliar o enfocar el espectro de indagacion, dirigiéndolo hacia
datos que son indicadores de violencia de género, ya sea en la historia
previa de las personas (sujetos activos y sujetos pasivos) o durante
las causas de danos, lesiones o muerte; asi como en los contextos y
escenarios. Esos indicadores deben estar definidos en protocolos de
actuacion que a su vez se sustenten en modelos cientificos basados

en evidencia.”®

En Ecuador, en materia de violencia contra la mujer o miembros del nicleo familiar, el
Pleno del Consejo de la Judicatura mediante resolucion n.° 052A-2018, de 23 de agosto
de 2018, resuelve “Implementar la Ley Orgdnica Integral para Prevenir y Erradicar la Vio-
lencia contra las Mujeres”, a través de algunos documentos e instrumentos que se deta-
llan en el articulo 6 de dicha resolucién, entre ellos, el literal e) presenta el Protocolo para
la gestion judicial y actuacién pericial en casos de violencia contra la mujer o miembros
del ndcleo familiar el que, en la seccion quinta, indica los lineamientos para realizar la
gestion técnica pericial médica (no legista), psicolégica y de trabajo social para casos
de violencia contra la mujer.”

Por su parte, la FGE cuenta con un Protocolo Nacional para investigar femicidios y
otras muertes violentas de mujeres y nifias, en el cual se establecen algunos indicios que
deben ser observables, tanto en: la escena de los hechos, por contexto feminicida, en el
proceso de la autopsia y por modalidad de femicidio. Asimismo, respecto de la prueba
pericial, se sugiere que el peritaje que se efectle para estos casos, verse sobre algunos
aspectos como son:

a. El contexto de la victima anterior a la muerte: para identificar quién es
la victima, su estado emocional antes de la muerte, sus condiciones
de vulnerabilidad, entorno laboral, familiar y social, entre otros.

b. La pericia con respecto de otras victimas directas e indirectas: para
determinar las afectaciones psicosociales de los hechos en las otras

73 1bid., 19.

74 Ecuador Consejo de la Judicatura, Resolucion n.° 052A-2018, “Protocolo para la gestion judicial y actuacion peri-
cial en casos de violencia contra la mujer o miembros del ntcleo familiar”, 23 de agosto de 2018, https://www.
funcionjudicial.gob.ec/www/pdf/resoluciones/2018/052A-2018.pdf.
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victimas, identificar contextos de violencia y relaciones de poder, vul-
nerabilidades y riesgos, andlisis interseccional, entre otros.

c. Pericia sobre los hechos: para determinar la causa, mecanismos de la
muerte e incluso identificar al agresor.

d. Pericia al agresor: permite determinar los rasgos psicolégicos, con-
ductuales y comprender la existencia de relaciones de poder, asi
como para determinar la capacidad y voluntad en su accionar.

e. Otros peritajes direccionados a determinar las afectaciones y las ne-
cesidades de reparacién integral.”®

Para lograr que las y los peritos realicen su trabajo con perspectiva de género es de
suma importancia sensibilizar y capacitar al personal para que no se encuentren in-
fluenciados por prejuicios o estereotipos sociales al momento de realizar los peritajes,
pues ello incide, de forma definitiva, en el resultado de la causa. En este sentido, cabe
indicar que la perspectiva de género, de ninguna forma, interfiere en el proceso técnico
o cientifico para efectuar una pericia; por el contrario, lo complementa, en sentido de
que permite poner en evidencia la existencia de contextos de violencia de género,”® lo
cual resulta favorecedor para que la jueza o juez pueda dictar su resolucién en pos de
garantizar, los derechos de las partes procesales, de forma efectiva.

2.6. Rolde otros participantes en el proceso judicial

Es necesario tener en cuenta que durante el proceso penal no solo intervienen los
sujetos que se analizan, de forma previag, sino que, existen otras instituciones estatales
que, directa o indirectamente, son parte del procedimiento, y que su actuar es pilar im-
portante para la prevencion, investigacion, sancion y reparacion de la violencia basada
en género. A continuacién, se analizan algunos de ellos.

2.6.1. Rol de la abogacia

El articulo 78 de la Constitucién de la RepUblica” preceptua que las victimas de in-
fracciones penales gozan de proteccidn especial, a quienes se les garantiza su no

75 Mayra Tirira, Protocolo Nacional para investigar femicidios y otras muertes violentas de mujeres y nifias, (Quito: Fis-
calia General del Estado, 2021), https://www.fiscalia.gob.ec/wp-content/uploads/2021/11/Protocolo-Nacional.
pdf, 59-60.

76 Gail Aguilar, “La reparacion integral del dafio con perspectiva de género y el andlisis forense”, en Los Servicios
Periciales con Perspectiva de Género: 2018, coord. Marisol Ruiz (México: Procuraduria General de la Reptblica,
2018), 107, https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/416890/Serie_2 30nov18.pdf.

77 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de 2008, art. 78. Ultima
reforma Registro Oficial 377, Tercer Suplemento, 25 de enero de 2021.
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revictimizacioén, particularmente, en la obtencién y valoracién de pruebas, asi como se
les protege de cualquier amenaza u otras formas de intimidacién para lo que se adop-
tarén mecanismos para una reparacion integral, que comprende: (1) el conocimiento de
la verdad de los hechos y (2) la restitucién, indemnizacion, rehabilitacion, garantia de no
repeticion y satisfaccion del derecho violado.

Por su parte, el articulo 78, numeral 1 del Cédigo Orgdnico Integral Penal’ establece
mecanismos de reparacion integral en casos de violencia de género contra las mujeres
y sefiala que las autoridades judiciales pueden disponer medidas no excluyentes, de
reparacién individual o colectiva, que comprenden la rehabilitacion fisica, psicologica,
ocupacional o educativa de la victima directa y de las victimas indirectas y, en el articulo
78., numeral 2, se incluye la reparacion de dafo al proyecto de vida basado en el Dere-
cho Internacional de los Derechos Humanos.”

A la vez, la Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las victi-
mas de delitos y del abuso de poder®® dispone brindar a las victimas de delitos, el acceso
a la justicia y trato justo, para lo que, el numeral 6, literales ¢), d) y e) facilita: prestar la
asistencia apropiada durante todo el proceso judicial; adoptar medidas para minimizar
las molestias causadas a las victimas, proteger su intimidad, en caso necesario y ga-
rantizar su seguridad, asi como la de sus familiares y la de los testigos en su favor, contra
todo acto de intimidacién y represalia; y, evitar demoras innecesarias en la resoluciéon
de las causas y en la ejecucién de los mandamientos o decretos que concedan indem-
nizacion a las victimas.

De ello, se puede inferir que toda victima: (1) tiene derecho a una asistencia apropia-
da desde el inicio y durante todo el proceso judicial; (2) existe la obligacién de minimizar,
las molestias que se causan en razén del delito del que son victimas y proteger su intimi-
dad; (3) tiene derecho a la resolucién pronta de las causas como también la ejecucién
oportuna de las indemnizaciones.

Por su parte, los “Principios y directrices de las Naciones Unidas sobre el acceso a la
asistencia judicial en los sistemas de justicia Penal”, Principio 4, numeral 24 dispone que
el Estado debe prestar asistencia judicial a las victimas “[s]in perjuicio ni contradiccién

78 Ecuador, Codigo Organico Integral Penal, Registro Oficial 180, Suplemento, 10 de febrero de 2014, art. 78, num.
1. En delante de cita COIPR, Ultima reforma Registro Oficial 279, Suplemento, 29 de marzo de 2023.

79 Ecuador, Codigo Organico Integral Penal, art. 78.1, num. 2 agregado por la Disposicién Reformatoria Quinta de
la Ley s/n, Registro Oficial 175, Suplemento, 5 de febrero de 2018.

8 ONU Asamblea General, Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delito y del
abuso de poder, 29 de noviembre de 1985, num. 6, A/RES/40/34.



MANUAL »
Perspectiva de género en las actuaciones y diligencias judiciales \0/\/\/“

de los derechos del acusado [..]";#" asimismo, la Directriz 7, numeral 48 sefiala que los
Estados debe asegurar que en los procesos penales “se preste a las victimas de delitos,
asesoramiento, asistencia, atencion, servicios y apoyo adecuados, a fin de prevenir la
victimizacion repetida y la victimizacion secundaria”? lo que incluye la evaluacion de la
situacion de la victima y sus necesidades, desde el punto de vista juridico, psicolégico,
social emocional, fisico y cognitivo.

A la vez, los “Principios Bdsicos sobre la Funcion de los Abogados”® hacen referencia
el acceso a la asistencia letrada y a los servicios juridicos, que comprenden: (a) prestar
asesoramiento a sus clientes con respecto de sus derechos y obligaciones; (b) prestar
asistencia en todas las formas adecuadas, y adoptar medidas juridicas para protegerlos
o defender sus intereses; y, (c) prestar asistencia ante los tribunales judiciales u organis-
mos administrativos, cuando corresponda.

A nivel local, el articulo 323 del COFJ estipula que “la abogacia es una funcidén social
al servicio de la justicia y del derecho. Es garantia fundamental de toda persona ser pa-
trocinada por un abogado de su libre eleccién”;®* y, en el articulo 330 de la prenombrada
norma juridica se determinan los deberes de la abogada o abogado en el patrocinio de
las causas, entre ellos, su obligacion de actuar al servicio de la justicia, con sujecidn a los
principios de lealtad, probidad, veracidad, honradez y buena fe y defender con sujecion
alasleyes, la verdad de los hechos y el ordenamiento juridico en el ejercicio profesional.®

En definitiva, del andlisis precedente se puede inferir que el ejercicio de la abogacia
tiene una alta responsabilidad porque defiende los derechos de las personas y su ac-
tuacion tiene un impacto directo en sus vidas.®® Por ello, para un efectivo acceso a la jus-
ticia e igualdad, las abogadas o abogados deben formarse, capacitarse y concientizar-
se en derechos humanos de las mujeres, pues solo a través de ello es posible identificar
y eliminar los estereotipos o prejuicios de género, asi como las prdcticas discriminatorias
hacia las mujeres pues, como lo sefiala Alda Facio, es necesario que la abogacia apren-
da “[..] a ver con otros ojos y eso lo que significa es ver, analizar, argumentar y pensar
desde una perspectiva de género”.8’

81 UNODC Asamblea General, Principios y directrices de las Naciones Unidas sobre el acceso a la asistencia judicial en
los sistemas de justicia Penal, 20 de diciembre de 2012, Principio 4, num. 24, A/RES/67/187.

82 Ibid., Directriz 7, num. 48, lit. a).

8 ONU Asamblea General, Principios Bdsicos sobre la Funcion de los Abogados, 14 de diciembre de 1990, A/
RES/45/21.

84 Ecuador, Cédigo Orgdnico de la Funcién Judicial, art. 323.

85 Tbid., art. 330.

86 Marfa Martin Gonzalez y Elena Ocejo, Enfoque de género en la actuacién letrada: Guia prdctica para la abogacia
(Madrid: Fundacién Abogacia Espafiola, 2017), 5.

87 Facio, “Cuando el género suena, cambios trae”, 104
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Para ello, las abogadas y abogados deben ejercer la defensa de mujeres y nifias,
con fundamento en el ordenamiento juridico vigente, con énfasis en los instrumentos
internacionales sobre derechos humanos y enfoque de género, con el fin de garantizar
la igualdad de las mujeres.

Asi mismo, en consonancia con la normativa internacional, en el ordenamiento in-
terno, la Ley Orgdnica Integral para la prevencién y erradicacion de violencia contra las
mujeres instituye, en su articulo 9, numeral 8, entre otros derechos: “[a] recibir orienta-
ciébn, asesoramiento, patrocinio juridico o asistencia consular, de manera inmediata y
gratuita, para la victima y sus dependientes con cobertura suficiente, accesible y de
calidad”;®® y, en calidad de victima: “[a] recibir un trato sensibilizado, evitando la revicti-
mizacidn, teniendo en cuenta su edad, su situacién de discapacidad u otras condiciones
o circunstancias que requieran especial atencién”.8®

Con relacién a la revictimizacion o victimizacion secundaria, estas, son nuevas agre-
siones intencionadas o no durante el proceso judicial o extrajudicial, de tal forma, que
la persona vuelve a revivir los hechos traumdaticos vividos por la agresion, o que no le
permite superarlos, es entonces cuando debe actuar su defensa ante esta nueva for-
ma de agresion, con llamados de atencidn oportunos a las o los funcionarios que asi
procedan y procurar que las diligencias de reconocimiento legales, testimonios u otras
actuaciones, sean las estrictamente necesarias, a fin de no socavar maés la fragilidad de
las victimas.

De otra parte, el articulo 9, numeral 13 de la prenombrada ley sefala que las mujeres
tienen derecho “[a] la verdad, a la justicia, a la reparacion integral, y a las garantias de
no repeticion frente a los hechos constitutivos de violencia, ante las instancias adminis-
trativas y judiciales competentes”,®® razén por la que, la defensa debe exigir en su acusa-
cién, la reparacion que incluye el dafo ocasionado, la asistencia médica o psiquidtrica
necesdaria para su recuperacion y, en el caso de victimas secundarias o familiares de
estas, las medidas de reparacién necesarias.

8 Ecuador, Ley Orgdnica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, art. 9, num. 8.
8 Ibid., art. 9, num. 11.
% Ibid., art. 9, num. 13.
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Como guia sucinta las abogadas y abogados deben:

Ejercer una escucha activa, mantener una actitud comprensiva y
empdtica, no realizar preguntas que generen desconfianza sobre el
relato de los hechos. Se deberdn respetar los tiempos y decisiones de
las y los clientes.

Incluir un lenguaje inclusivo, comprensivo y desprovisto de todo rasgo
de sexismo al comunicarse, expresar ideas, argumentos y reflexiones
con las y los clientes, asi como también al ejercer la defensa frente a
los tribunales. De igual manera, los petitorios, denuncias o demandas
deben emplear un lenguaje no sexista.

Aplicar esténdares de derechos humanos para la defensa de los de-
rechos de las mujeres que sufren violencia de género, que parte del
respeto al derecho a la igualdad y no discriminaciéon por asuntos de
género.

Los alegatos deben contar con una sélida referencia a los derechos
que asisten a todas las personas, incluido el derecho a la igualdad y
no discriminacion, a la progresividad y no regresividad, aplicacion in-
mediata, armoénica y conforme, que forman parte del ordenamiento
juridico ecuatoriano, entre otros.

Emplear la normativa y jurisprudencia nacional e internacional en
materia de derechos humanos y de las mujeres, entre ellas, las reso-
luciones de la CEDAW, asi como también solicitar, cuando el caso lo
amerite, las medidas de proteccion.

Cuestionar, como un ejercicio reiterativo, la neutralidad de las nor-
mas, con el fin de evidenciar que las leyes producto del quehacer hu-
mano, forman parte de la estructura patriarcal y, por tanto, son reflejo
de las relaciones de poder existentes, la discriminacién y la desigual-
dad.

Solicitar, como practica habitual, la reparacién integral por el perjui-
cio que se ocasiona.
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Recomendaciones practicas a la abogacia para incluir perspectiva de
género en las actuaciones y diligencias judiciales

« Escucha activa

Contacto inicial . . -
+ Actitud comprensiva y empdtica
Lenguaje « Comprensivo, desprovisto de estereotipos de
inclusivo género
+ Deconstruir la norma y visualizar la desigualdad, en
la demanda, recurso, alegatos
Defensa - .
+ Incorporar medidas urgentes para casos de vio-
lencia
- Soélida referencia a la aplicacion directa de dere-
Alegatos -
chos de los grupos vulnerable y de las mujeres
.  Aplicar estandar rechos human i E
Normativay plicar estd dg es d(.a‘de echos humanos e igua

jurisprudencia Ele )y e ClEeineien .

J + Principio de progresividad y no regresividad
Cuestionar « Deconstruir las relaciones desiguales del poder que
neutralidad se reflejan en la norma juridica, hermenéutica y

normas argumentacion y aplicar perspectiva de género.

 Solicitar medidas restaurativas y de reparacion
integral

Justicia integral
Figura 1. Imagen de Maria Marin y Elena Ocejo, Enfoque de género en la actuacion

letrada: Guia practica para la abogacia, 2017.
2.6.2. Policia Nacional

A nivel constitucional, la Policia Nacional, en adelante PN, es una institucion estatal de
cardcter civil, armada, técnica, jerarquizada, disciplinada, profesional y altamente espe-
cializada, cuya misién es atender la seguridad ciudadana, el orden publico, proteger el
libre ejercicio de los derechos y la seguridad de las personas, dentro del territorio nacio-
nal. Sus miembros tienen una formacion que se basa en derechos humanos, investiga-
cién especializada, prevencion, control y prevencion del delito y utilizacion de medios de
disuasion y conciliacién como alternativas al uso de la fuerza.®

°! Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador; art. 163.
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En el marco de sus atribuciones, competencias y funciones, la PN del Ecuador juega
un papel crucial en la respuesta a los casos de violencia basada en género en el pais.
Dentro del dmbito, su principal funcién es garantizar la seguridad de las victimas y pre-
venir la perpetuacion de la violencia. En primer lugar, la PN tiene la responsabilidad de
recibir y atender las denuncias de violencia de género de manera diligente y sensible,
conforme con los instrumentos internacionales, normativa nacional y, directrices inter-
nas y protocolos que se establezcan para el efecto. Esto implica brindar apoyo emocio-
nal, contencion en situaciones de crisis, infformacion sobre los derechos de las victimas y
opciones disponibles para su proteccion.®?

En segundo lugar, la PN coadyuva con la debida diligencia, al realizar investigaciones
exhaustivas para recolectar pruebas y llevar a cabo el enjuiciamiento de los agresores.
Esto incluye la recoleccidn de testimonios, el aseguramiento de evidencia forense y la
coordinacién con el sistema de justicia para garantizar que los casos se lleven ante los tri-
bunales y se imparta la justicia correspondiente; todo esto, de acuerdo con los lineamien-
tos que se recomiendan para la administracion de justicia con perspectiva de género.

Otro punto importante es que la PN también se involucra en la prevencién y educa-
cién sobre la violencia de género. Trabajan en estrecha colaboracion con organizaciones
de la sociedad civil, instituciones educativas y otras entidades para concienciar sobre la
violencia de género, fomentar la igualdad de género y prevenir la violencia desde sus
raices. Ademds, la PN realiza capacitaciones internas para sus propios miembros, con
el objetivo de sensibilizar a su personal y dotarlos de herramientas para una respuesta
adecuada a los casos de violencia de género.

En resumen, el rol de la PN bajo la perspectiva de género, consiste en recibir y atender
las denuncias, investigar los casos, garantizar la seguridad de las victimas y participar
en la prevencion y educacion sobre la violencia de género. Su labor es fundamental para
garantizar la proteccion de los derechos de las victimas y la promocién de la igualdad
de género en el pais.

Es necesario puntualizar que, en apego estricto a los propios instrumentos internos de
actuacion de la PN frente a casos de violencia basada en género, asi como a la norma-
tiva ecuatoriana vigente, el personal policial, en ejercicio de sus funciones, debe garanti-
zar el manejo y tratamiento confidencial de la informacion personal y datos concernien-
tes a las victimas. Asimismo, debe precautelar la integridad fisica, psicoloégica y sexual

92 Ecuador Policia Nacional, Protocolo de Actuacién Policial en Casos Relacionados de Violencia Contra la Mujer o
Miembros del Niicleo Familiar (Quito: Policia Nacional, 2016).
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de las nifas y adolescentes muijeres, lo que incluye la ejecucion de las boletas de auxilio
y la prohibicién expresa para mediar o conciliar conflictos de violencia entre la victima y
el presunto agresor o agresora.

Cabe acotar que, es de vital importancia que el personal policial reporte, de manera
urgente, al Sistema Integrado de Seguridad ECU 911, una vez que conozca, por cualquier
medio, la existencia o localizaciéon de un caso de violencia fisica, psicolégica o sexual,
en contra de una nifig, adolescente o mujer, con el fin de registrar la actuacion policial,
acudir al lugar de los hechos e identificar a la victima y presunto agresor o agresora.

Por otro lado, cuando los miembros de la PN tomen procedimiento con nifias y ado-
lescentes mujeres, de forma obligatoria, deben tomar en cuenta el principio de suple-
toriedad y hacer prevalecer sus derechos y el interés superior de los nifios, nifas y ado-
lescentes.

De acuerdo con loindicado en los prenombrados parrafos y con el “Instructivo para las
actuaciones policiales en la ejecucion de acciones urgentes y medidas administrativas
de proteccién inmediata para detener o prevenir la violencia contra las mujeres”, el per-
sonal de la PN debe procurar que la victima se sienta comoda, sin invadir su espacio
y con respeto al relato que diga la misma. Se recomienda que, en todo momento, se
realice una escucha activa y se utilice un lenguaje amigable, neutro, claro, sencillo y con
un tono de voz adecuado. En ningun caso, la o el Policia podré emitir juicios de valor o
comentarios sobre el relato de la victima o sobre los hechos de violencia.®

Finalmente, no estd por demds recordar que, el personal policial debe brindar servi-
cio, atencién y proteccidn a las personas que asi lo requieran, de manera agil y oportuna,
con respeto y sin discriminacién por razones de identidad de género, orientacidn sexual,
etniq, religion, posicion econdémica, social o de cualquier otra indole.

2.6.3. Tenencias Politicas y Juntas Cantonales de Proteccion de
Derechos

Dentro del dmbito cantonal, las Juntas Cantonales de Proteccidén de Derecho y las
Tenencias Politicas desempefian un papel importante en la prevencién y atencion de la

% Ecuador Policia Nacional, “Instructivo para las actuaciones policiales en la ejecucién de acciones urgentes y
medidas administrativas de proteccién inmediata para detener o prevenir la violencia contra las mujeres”, Poli-
cia Nacional del Ecuador, 2019, https://www.ministeriodegobierno.gob.ec/wp-content/uploads/2019/11/ANE-
XO-3-INSTRUCTIVO-POLICIAL-ACCIONES-URGENTES. pdf.
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violencia basada en género. Ambas son instancias locales que se encargan de promo-
ver, proteger y garantizar los derechos de las personas, lo que incluye a las victimas de
violencia de género.

Estas dependencias tienen la responsabilidad de recibir y atender denuncias de vio-
lencia basada en género y proporcionan apoyo y orientacién a las victimas. A través de
sus derivaciones y equipos multidisciplinarios, brindan servicios de atencién psicologi-
ca, legal y social y canalizan los casos hacia las instancias pertinentes, como la Policia
Nacional, la fiscalia y los servicios de salud. Sin embargo, lo mds importante dentro del
dmbito de sus competencias radica en la atribucién para poder otorgar medidas ad-
ministrativas inmediatas de proteccion para la victima. Cabe indicar que estas medidas
tienen por objeto evitar o cesar la amenaza o vulneracién de la vida e integridad, en
relacion con los actos de violencia, de todo tipo, contra las mujeres, nifias, adolescentes,
jévenes, adultas y adultas mayores.®

Para el efecto, es pertinente mencionar que en el afio 2018 se promulga la “Guia
para el Otorgamiento de Medidas Administrativas de Protecciéon”, en la cual el Consejo
Nacional para la Igualdad de Género, establece roles, directrices y procesos que sinteti-
zan las competencias y obligaciones, dispuestas en la Ley Orgdnica Integral para la Pre-
vencion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres y su Reglamento, para Juntas
Cantonales de Proteccién de Derechos, Tenencias Politicas y Comisarias Nacionales.®®

Al igual que con la Policia Nacional, las Tenencias Politicas y Juntas Cantonales de
Proteccion de Derechos deben garantizar el manejo y tratamiento confidencial de la in-
formacion personal y datos concernientes a las victimas. Asimismo, deben precautelar
la integridad fisica, psicolégica y sexual de las nifias y adolescentes mujeres, lo que in-
cluye la prohibicion expresa para mediar o conciliar conflictos de violencia entre la victi-
ma y el presunto agresor o agresora.

Otra recomendacidn importante es que, en todo momento, se realice una escucha
activa y se utilice un lenguaje amigable, neutro, claro, sencillo y con un tono de voz ade-
cuado. En ningdn caso, se puede emitir juicios de valor o comentarios sobre el relato de
la victima o sobre los hechos de violencia.

% Ecuador, Ley Orgdnica Para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, art. 49.

% Ecuador Consejo Nacional para la Igualdad de Género, “Guia para el Otorgamiento de Medidas Administrativas
de Proteccién”, Consejo Nacional para la Igualdad de Género, 2018, https://www.igualdadgenero.gob.ec/wp-con-
tent/uploads/downloads/2019/05/Gui%CC%81a-MAPpdf.
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Por otro lado, estas dependencias realizan acciones de prevencion y sensibilizacion
en sus respectivas comunidades. Esto implica promover la educacién sobre los dere-
chos de las mujeres y las personas de género diverso, asi como la igualdad de género.
Sobre todo, las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos, periddicamente, organi-
zan campanas de concienciacién y capacitaciones que se dirigen a diversos actores
sociales, como: docentes, lideres comunitarios y funcionarios publicos, con el objetivo de
prevenir la violencia de género, desde su origen.

Tanto las Juntas como las Tenencias coordinan y articulan esfuerzos con otras insti-
tuciones y organizaciones de la sociedad civil para fortalecer la respuesta integral ante
la violencia basada en género. Esto involucra trabajar en conjunto con la Policia Nacio-
nal, los servicios de salud, el sistema de justicia y otros actores relevantes para garantizar
una atencién efectiva, coordinada y con enfoque de género a las victimas de violencia,
tal como lo determina el “Plan Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres: 2019-2025", promulgado por la entonces Subsecretaria de Prevencion y Erradi-
cacioén de la Violencia contra las Mujeres, Nifios, Nifias y Adolescentes, en el afio 2020.

En resumen, las Juntas Cantonales de Proteccion de Derechos en Ecuador y las Te-
nencias Politicas, a nivel nacional, desempefian un rol fundamental en la prevencion y
atencién de la violencia basada en género a nivel local. Su labor se centra en recibir y
atender denuncias, brindar apoyo a las victimas, realizar acciones de proteccion, preven-
cién y sensibilizacion y coordinar esfuerzos con otras instituciones y organizaciones. Su
objetivo, al igual que los demds actores, es garantizar la protecciéon de los derechos de las
victimas de violencia basada en género y promover una sociedad mds justa e igualitaria.

2.6.4. El personal médico y servicio de salud

El personal médicoy servidoras y servidores de la salud desempenan un papel crucial
y vital en la deteccién, atencién y prevencion de la violencia de género. Como profesio-
nales de la salud tienen la responsabilidad de brindar atencidn integral a las victimas de
violencia de género y contribuir a la eliminacién de esta problemdtica en el pais.

En funcién de la norma técnica para la atencion integral a victimas de violencia ba-
sada en género y graves violaciones a los derechos humanos que emite el Ministerio
de Salud en el 2019,°¢ el personal de salud tiene la tarea de identificar posibles casos
de violencia de género, esto implica estar atentos a las sefales y sintomas fisicos y

% Ecuador Ministerio de Salud Publica, “Norma técnica de atencién integral a victimas basada en género y graves
violaciones a los derechos humanos”, Ministerio de Salud Ptblica, 2019.



MANUAL »
Perspectiva de género en las actuaciones y diligencias judiciales \9/\/\/“

psicolégicos que podrian indicar la presencia de violencia, asi como realizar una evalua-
cién sistemdtica y sensible a la situacién de las pacientes. Al identificar un caso, deben
ofrecer un espacio seguro y confidencial para que la persona afectada pueda expresar
sus experiencias y brindar el apoyo necesario.

Conforme con lo expuesto, la norma técnica se concibe con la finalidad de hormar
la atencién integral en salud en casos de violencia basada en género, mediante la pre-
vencion, identificacion, atencidon oportuna, transferencia y seguimiento de las presuntas
victimas de hechos de violencia de género, en cualquier momento de su ciclo de vida en
los establecimientos de salud del Sistema Nacional de Salud.

Es asi que, mediante este conjunto de directrices, las médicas, médicos y demds pro-
fesionales de la salud deben brindar atencién médica y psicolégica adecuada a las vic-
timas de violencia basada en género, lo que incluye el tratamiento de lesiones fisicas, la
provisidon de anticonceptivos de emergencia, pruebas de enfermedades de transmision
sexual y el apoyo emocional para superar el trauma. Ademds, deben ofrecer informacion
sobre los recursos disponibles para las victimas, como servicios legales y apoyo psico-
social y asegurarse de que las personas afectadas reciban el seguimiento necesario.?”’

Sobre la base de lo que establece la Ley Orgdnica Integral para la Prevencion y Erra-
dicacién de la Violencia contra las Mujeres, asi como su Reglamento y la norma técni-
ca pertinente, las personas que pertenecen a los servicios de salud deben brindar una
atencion oportuna, especializada e integral en los establecimientos de salud, publicos
o privados, a cualquier persona que viva o haya vivido violencia basada en género, de
forma directa o indirecta, conforme con los principios de calidad y calidez; garantizando
la confidencialidad y no revictimizaciéon en cada uno de los casos, asi como las especifi-
cidades y necesidades de cada grupo etario. Para ello, las servidoras y servidores deben
garantizar, como minimo, las siguientes condiciones:

a. Promover un ambiente cdlido, de confianza y respeto a su situacion.
b. Mantener una atencion sensible y no discriminatoria.
c. Garantizar la confidencialidad y seguridad.

d. Garantizar la no revictimizacion.

7 Ibid.




e. Cumplir con las especificaciones del consentimiento informado.

f. Realizar primeros auxilios psicologicos, intervencién en crisis y la con-
tencién emocional.

g. No abandonar al paciente hasta que se finalice el procedimiento.

h. Notificar de forma obligatoria a la Fiscalia General del Estado, Policia
Nacional u otra entidad de justicia competente, los casos de violencia
basada en género atendidos en el establecimiento de salud.

En resumen, las personas a cargo de los servicios de salud tienen un rol fundamental
en la respuesta a la violencia de género. Su labor abarca desde la deteccion y atencion
de los casos, hasta la prevencion y educacion en la comunidad. Su objetivo es brindar un
entorno seguro y de apoyo a las victimas, contribuir a su recuperacion integral y trabajar
para eliminar la violencia de género en el pais.
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A continuacion, se ofrece un conjunto de buenas précticas o guias que sirven, como
marco general, para visibilizar y valorar, de forma habitual, la necesidad de aplicar la
perspectiva de género en el desarrollo de actuaciones y diligencias judiciales, con el fin
de reducir las desigualdades y la discriminacion entre hombres y mujeres.

3.1. Deconstruccion de estereotipos, prejuicios, prdcticas y roles de género
dentro del proceso judicial

En primer lugar, es necesario comprender que la existencia de estereotipos y roles de
género, perpetlan la desigualdad, ya que normalizan la nocién de que las mujeres de-
ben tener ciertas caracteristicas y cumplir con actividades especificas, por el solo hecho
de ser mujeres, lo cual las coloca en una situacion de inferioridad frente a los hombres.
Por ello, para romper con estas nociones del imaginario social y de repeticion cultural
se requiere de un esfuerzo consciente y sistemdatico por parte de los participantes del
proceso.

Una de las formas de abordar dicha deconstruccidn es reconocer que los sesgos
cognitivos condicionan la forma de interpretar el mundo que nos rodea y se influencian
de la cultura y vivencias personales; por ello, varian de persona a persona. Esta manera
de ver un lado de la realidad puede incidir en la toma de decisiones y raciocinios, de
manera inconsciente, Io que nos aleja de la 16gica, la objetividad e incluso, de propender
a la igualdad. Para entender esta afirmacion sobre lo que implica una percepcion o mi-
rada sesgada, de la realidad, a continuacién, nos remitimos a la figura 2 que contiene la
“llusién 6ptica de Muller-Lyer”.
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La llusion éptica de Muller-Lyer

¢Te parecen iguales estas lineas?
Son exactamente iguales,
aunque la de abajo parezca mas larga.

Figura 2. Imagen de Maria Marin y Elena Ocejo,
Enfoque de género en la actuacién letrada: Guia
practica para la abogacia, 2017.
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La figura 2 permite entender que lo que se detecta, a primer golpe de vista, puede ser
una percepcion errada o equivoca de las cosas dentro de la realidad. Por ello, es nece-
sario saber qué es un estereotipo para entender como estos perpetdan y legitiman la
subordinacién de las mujeres.®

Para ejemplificar los sesgos se puede decir que, si bien las juezas y los jueces, en el
marco de sus funciones, deben juzgar con aplicacion del derecho, durante el proceso
judicial, no obstante, pueden verse afectados por un sesgo cognitivo que determine una
posicion en favor o en contra de determinada persona por algdn prejuicio o simpatia y,
es alli, en donde se perjudica la imparcialidad e igualdad de las partes.® De ahi, es nece-
sario cambiar las culturas y mentalidades de las personas y superar estas manifestacio-
nes de discriminacion, para mitigar su influencia y asi tomar decisiones mds racionales
y equitativas.

En el dGmbito judicial, es fundamental la sensibilizacidon y capacitacion de las personas
participantes del proceso sobre lo que implican los estereotipos y roles de género, sobre
todo de la forma como estos pueden influir en la toma de decisiones, o en el abordaje de
la defensa o de la acusacion. Por esta razén, la capacitacion en perspectiva de género
puede ayudar a cuestionar y desdafiar los prejuicios y estereotipos que estén arraigados
en las personas.

Otra manera de evitar la reproduccidn de los estereotipos de género es mediante la
adopcion de un lenguaje inclusivo, tanto en la redaccion de documentos que forman el
expediente judicial.

A continuacioén, la tabla 1 sefiala ejemplos sobre estereotipos de género que, de forma
consciente o inconsciente, se manifiestan y la forma cémo se los puede deconstruir para
crear espacios igualitarios en los procesos judiciales.

% Marfa Martin Gonzalez y Elena Ocejo, Enfoque de género en la actuacién letrada: Guia prdctica para la abogacia
(Madrid: Fundacién Abogacia Espafiola, 2017), 14.

9 Maria Carlota Ucin, “¢Jueces sensibles? Una introduccién al andlisis del rol de las emociones en la decision
judicial”, Doxa Cuadernos de Filosofia del Derecho n.° 45, (2022): 191-219, https://rua.ua.es/dspace/bits-
tream/10045/123589/1/Doxa_45_07.pdf.
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Tabla1

Deconstruccion ejemplificativa de
estereotipos de género

58

Tipos

Estereotipo

Caracteristicas

Hombres: fuertes,

lideres, racionales.

Ejemplo de estereotipos de
género

Considerar que los hombres

pueden elevar su tono de voz en

Deconstruccién del
estereotipo de género

Tratar con consideracion,

ue se L respecto e igualdad
4 g . las audiencias para denotar su P 9
basaenel  Mujeres: L - . a todas las personas
) masculinidad, pero si una mujer
sexo de la emocionales, Io hace. estd histérica presentes en las
persona sensibles ! audiencias o diligencias
irracionales.

Estereotipo

Mujeres: forma

La victima se viste de cierta
forma, lo que provoca que el
procesado cometa el delito.

Las mujeres (abogadas,

No se puede juzgar a

la victima por su forma
de vestir, ello es una
prdctica revictimizante.

La forma de vestir de
las personas no incide,

sexual de vestir juezas, fiscales, defensoras) se .
. ) de ninguna forma, en el
visten de determinada forma
- desarrollo del proceso,
para denotar sus atributos y . ;
. Y a ni su resultado; tampoco
conseguir atencion para algan
. P da la apertura para que
fin, en especifico. .
otras personas realicen
comentarios al respecto.
Hombres: son
proveedores
primarios en las En las audiencias y
familias y ocupan  Considerar que solo los diligencias judiciales
los puestos de hombres son quienes es necesario identificar
liderazgo. desempenan el rol de a todas las personas
Roles de juez ponente, abogado participantes en
género Mujeres: cuidan patrocinador, fiscal o defensor el proceso para

a los hijos, se
encargan de

los quehaceres
domésticos y
tienen puestos
jer@rquicamente
inferiores.

y, por ello, enfocar toda la
atencioén a hacia ellos en la
diligencia, minimizando la
presencia de las mujeres.

dirigirse a ellas con

la consideracién y
respeto que merecen,
empleando un lenguaje
inclusivo.

Fuente: Guia para el Poder Judicial sobre estereotipos de género y estdndares internacionales sobre derechos de
las mujeres de Uruguay
Elaboracion: Coordinacion editorial del manual
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Finalmente, cabe sefalar que la deconstruccion de estereotipos de género en el dm-
bito judicial es un proceso continuo que requiere el compromiso y la colaboracion de
todas las personas que participan en el proceso. Es importante recordar que, al fomentar
una mayor igualdad de género en el sistema judicial, se fortalece su capacidad para
garantizar la justicia y la proteccién de sus derechos.

3.2. Identificar la existencia de una situacion de violencia, desigualdad,
interseccionalidad o relacién de poder entre las partes procesales

La siguiente prdéctica puede considerarse de gran impacto a la hora de juzgar pues,
es necesario recordar que el resolver un asunto con perspectiva de género implica aten-
der y estudiar varios elementos que, en conjunto, confluyen para formar diferentes di-
mensiones y factores que pueden influir en la experiencia de la victima dentro de un
proceso judicial.

Es importante identificar la situacion de vulnerabilidad, desigualdad o interseccio-
nalidad de una victima, en una situacién de violencia basada en género, puesto que
constituye la reivindicaciéon de derechos de grupos de mujeres, adolescentes y nifias
que, por cuestiones de identidad son, histéricamente subordinados por la masculinidad
hegemoénica y tienen que enfrentar mayores obstdculos que el grupo dominante para
desarrollarse y ejercer sus derechos fundamentales.

Estudiar el contexto en el que se desenvuelve un caso permite a la administracion
de justicia interpretar los hechos, conductas o expresiones, de acuerdo con el entorno
social, las normas morales y culturales, las costumbres, los estereotipos de género y
otros elementos que coexisten en un momento y lugar especificos. Ello demanda ra-
zonar sobre las posibles causas o motivos detrds de los hechos, reconocer la posicion
de vulnerabilidad en que se encuentra la victima y tomar las medidas de proteccion y
reparaciéon idéneas, asi como determinar la proporcionalidad en la sancién al agresor.

A su vez, el Estado, mediante sus diferentes instituciones, debe asumir la responsabi-
lidad de prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer.® La identificacion
de la existencia de una situacién de violencia, desigualdad, interseccionalidad o relacién
de poder entre las partes procesales, ayuda a estudiar el contexto integral, con el fin de
que las autoridades tengan mayor capacidad para evitar la ocurrencia futura de hechos
victimizantes que deriven de un entorno sistematico de violencia o desigualdad.

100México Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género (México: Supre-
ma Corte de Justicia de la Nacién, 2020).
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Las situaciones a analizar, segudn el contexto, pueden ser de cardcter objetivo o subje-
tivo, las que se pueden sintetizar de la siguiente manera, conforme con la tabla 2:

Tabla 2

Identificacion de las situaciones de violencia, desigualdad
interseccionalidad o relacion de poder, segiin el contexto

Contexto objetivo

Considerar el lugar y
momento(s) en los que
suceden los hechos del caso

Identificar si la controversia
tiene relacion con otro tipo
de problemdticas sociales,
ademds de las que tienen
que ver con las cuestiones de
género

Identificar quién toma las
decisiones en esa relacién,
cdémo se toman y cudles son los
mecanismos de participacion
en la toma de decisiones sobre
cuestiones que afectan a las
partes involucradas

Valorar si el género de una

de las partes sirve como
justificacion para el ejercicio de
mayor poder y si ello impacta
en el caso concreto

Fuente: Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género, Suprema Corte de

Justicia de la Nacién de México

Contexto subjetivo

Identificar las condiciones de
identidad de las partes que se
involucran en el caso

Considerar otros factores
particulares, como condiciones
educativas, laborales,
socioecondémicas, entre otras

Identificar qué tipo de relacién
tenian los sujetos procesales

Evaluar si los hechos se
relacionan con roles y
estereotipos de género o el
actuar de las partes, se vincula
con cargas sociales impuestas

Elaboracion: Coordinacion editorial del manual

Prestar atencién a estas condiciones entre las personas intervinientes en el proceso
judicial ayuda a comprender, de forma integral, el caso y entender las dindmicas en las
que se desenvuelven los hechos, lo que trasciende en la determinacion del derecho apli-
cable y la prevencion y erradicacion de la violencia basada en género.

A continuacion, se presentan algunas pautas que pueden ayudar en el proceso de
identificacion del contexto: 1. Escucha activa y comprensién. 2. Perspectiva de género
y enfoque de derechos. 3. Andlisis de la interseccionalidad. El Gltimo punto, al constituir
una categoria sensible desde la perspectiva de género, se la aborda con mayor deteni-
miento en este manual.
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3.2.1. Escucha activay comprension

Al escuchar los testimonios de las victimas es importante prestar atencién no solo
a los actos de violencia especificos, sino también, a los contextos y circunstancias que
rodean la situacion. Esto implica estar atento a los factores de vulnerabilidad como la
edad, la etniag, la discapacidad, la orientacion sexual, el estatus socioecondémico, la si-
tuacién migratoria, entre otros.

Estos elementos pueden agravar la violencia y exacerbar la desigualdad experimen-
tada por la victima.

3.2.2. Perspectiva de género y enfoque de derechos

Es fundamental adoptar una perspectiva de género y un enfoque de derechos al
evaluar los casos de violencia contra las mujeres, pues esta categoria constituye una
manifestacion de la desigualdad y discriminacion estructural entre lo masculino y feme-
nino y que las mujeres, a menudo, enfrentan en la sociedad.

Al considerar estas perspectivas, el juzgador puede comprender mejor la situacién de
vulnerabilidad y desigualdad que enfrenta la victima, con la finalidad de brindar efec-
tivas medidas de proteccion y reparacién para resarcir el dafo causado y evitar una
futura victimizacion.

3.2.3. Andlisis de la interseccionalidad

La interseccionalidad reconoce que las personas pueden enfrentar multiples formas
de discriminacién y opresion simultdneamente.

¢Te imaginas la vida de una mujer afrodescendiente,
pobre, analfabeta, embarazada, sin derecho a
decidir; una mujer violada de nifia e infectada con
VIH que lucha contra los estigmas, la discriminacion y
contra la misma muerte?

La interseccionalidad es un concepto que se debe emplear al momento de cuestio-
narse esta pregunta, puesto que permite entender las distintas desigualdades y discri-
minaciones que afectan a las mujeres. Desde la 6ptica de la interseccionalidad cual-
quier persona puede sufrir discriminacién por el hecho ser mujer, adulta mayor, provenir
de alguna etniag, tener alguna discapacidad o vivir en situacion de pobreza. Todas estas
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posibilidades de desigualdad que pueden coexistir en una sola persona la colocan en un
mayor riesgo de vulnerabilidad.!”

Dicho lo anterior, es necesario tomar en cuenta estos aspectos o caracteristicas in-
dividuales de la mujer que interactdan y se entrelazan entre si para aumentar su vulne-
rabilidad. En este contexto, el articulo 9 de la Convencidn Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer establece:

Los Estados Partes tendrdn especialmente en cuenta la situacion de
vulnerabilidad a la violencia que pueda sufrir la mujer en razén, entre
otras, de su raza o de su condicion étnica, de migrante, refugiada o
desplazada. En igual sentido se considerard a la mujer que es objeto de
violencia cuando esté embarazada, es discapacitada, menor de edad,
ancianag, o estd en situacion socioecondmica desfavorable o afectada
por situaciones de conflictos armados o de privaciéon de su libertad.®?

Como dato sustancial, hay que indicar que, en Latinoamérica la situacion de las mu-
jeres afrodescendientes, lesbianas, embarazadas, indigenas y pobres, migrantes, des-
plazadas o mujeres que viven con VIH es, particularmente, desalentadora. Con frecuen-
cig, ellas se ven atrapadas en un complejo entramado de violencia que se genera por la
interseccién de ideologias culturales, raciales y heterosexistas.'®®

Por ejemplo, ser mujer y ser negra, es distinto a ser mujer y ser blanca, ser mujer y
ser rica y ser mujer y ser pobre. Es necesario reconocer la intersecciéon género-etnia o
género-clase para deconstruir la imagen dnica, totalizante, occidentalizadora, homoge-
neizante de la mujer.’o4

Por su lado, las mujeres indigenas se enfrentan al mito que las define como inferiores
a mujeres de otras categorias raciales privilegiadas. Si, como es usual el caso, también
son pobres, esta doble vulnerabilidad se triplica.'’® Es decir, “el prejuicio étnico” agudiza el
impacto del nexo pobreza y violencia contra la mujer en las mujeres indigenas.

01 pstituto Nacional de las Mujeres, “Glosario para la igualdad”, Instituto Nacional de las Mujeres, acceso el 27 de
junio de 2023, https://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/interseccionalidad.

12Q0EA Asamblea General, Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer o Convencién Bélem do Pard, 9 de junio de 1994, art. 9.

193patricia Mufioz, Violencias Interseccionales: Debates Feministas y Marcos Tedricos en el tema de Pobreza y Violencia
contra las Mujeres en Latinoamérica (Honduras: Central America Women’s Network (CAWN), 2011), 32, https://
gabrielamoriana.es/wp-content/uploads/2017/05/Patricia_Munoz-2011-Violencias-Interseccionales.pdf.

194ONU, “Mujeres y nifias afrodescendientes: Logros y desafios en relacién con los derechos humanos”, Departa-
mento de Comunicacion Global y Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
2018, https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Racism/IWG/Session17/WomenGirlsAfri-
canDescent_SPpdf.

195Mufioz, Violencias Interseccionales, 32.
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Algo similar sucede con las mujeres que viven con VIH pues el género y su condicion
se entrecruzan y generan escendrios de mayor vulnerabilidad que, a su vez, se suman a
factores como la etnia, edad, clase social, nivel educativo, entre otros.

Dicho lo anterior, la interseccionalidad permite a las personas participantes en el pro-
ceso superar un andlisis unidimensional y realizar un andlisis desde la multidimensio-
nalidad de los factores que pueden concurrir en un caso concreto y, a partir de ellos,
analizarlos y evidenciarlos para garantizar el efectivo acceso a la justicia, sobre la base
de su heterogeneidad.

En resumen, la discriminacion de género que nace del patriarcado es el primer factor
de opresion, empobrecimiento y violencia de las mujeres; sin embargo, hay que eviden-
ciar como este factor se entrelaza con otros factores que intersectan la violencia contra
la mujer.'®

Si bien no existe una lista taxativa de factores necesarios de medicion de la intersec-
cionalidad, de forma ejemplificativa, se pueden enunciar, los siguientes: politicos, econd-
micos, sociales y culturales de las personas en su heterogeneidad. Asimismo, se pueden
sefialar como indicadores que se pueden derivar de los primeros: el género, las condi-
ciones socioeconémicas, el grupo étnico, las creencias ideoldgicas y el grupo etario.

Ademds, es importante tomar en cuenta en el proceso algunos indicadores, de gran
importancia, que se derivan de los segundos, y solo cuando se determinan, activan
alarmas y pueden evidenciarse en los generales, a fin de buscar respuestas equitativas
desde el sistema de justicia. Estos indicadores no resultan de preguntas directas como
si fuera una lista, sino que se detectan a partir de: testimonios, entrevistas (testigos o fa-
miliares), de generar empatia con las personas involucradas, de actuaciones o pruebas
que constan en el expediente judicial, de informes, de expedientes administrativos, en
donde consta la relacion de los hechos.

Estos factores especificos permiten establecer si se generan privilegios, discrimina-
ciones, vulneracion de derechos y garantias, y como esto afecta, de forma negativa o
positiva, a la persona usuaria en el proceso judicial para, de esta forma, buscar y brindar
la respuesta desde el sistema de justicia, mds acorde a sus condiciones. La tabla 3 pre-
senta algunos ejemplos de factores de vulnerabilidad o discriminacion que deben con-
siderarse por parte de los participantes del proceso:

106Tbid., 14.
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Tabla 3

Principales factores de vulnerabilidad o
discriminacion

Factores vulnerabilidad o discriminaciéon

Autodeterminacién personal y colectiva
Maternidad, edad de esa maternidad, cantidad de hijas e hijos y
personas dependientes, tipo de familia, existencia de red de apoyo,
garantia del interés superior de la persona menor de edad

Acceso a servicio de planificacién, a hacer efectivos los derechos
sexuales y reproductivos

Grupo etario: menor, adolescente, persona adulta mayor
Estado civil, nacionalidad, situacién migratoria
Idioma

Posibilidad de elegir y ser electa (votar), participaciéon ciudadana y
politica en su comunidad, opinién politica o filoséfica

Orientacion sexual, identidad sexual
Creencias ideologicas, religion
Condicién de pobreza
Condiciones de salud: referentes a enfermedades, trastornos,
condiciones psicolégicas, psiquidtricas, psicosociales, algun tipo de
discapacidad o capacidad especial
Exclusion socio cultural, entorno social y cultural
Lugar de residencia: en zona rural o urbana, en zonas conflictivas o
con riesgos, privacion de libertad, acceso a medios de transporte,
acceso a servicios bdsicos, si es una persona en situacion de calle,
si hay consumo de drogas

Tipo de trabajo formal o informal, con garantias laborales

Nivel educativo y por qué razones (podria tener relacion con
aspectos de salud mental)

Costumbres, cosmovision, espiritualidad
Migracion de territorios indigenas a otros lugares y las razones
Tipos de violencia sufrida, sistemas de opresion, relaciones y
asimetrias de poder, discriminaciéon personal, familiar, social,

discriminacion estructural, estereotipos

Fuente: Guia para aplicar la interseccionalidad en los procesos judiciales
Elaboracién: Coordinacion editorial del manual
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Desde la perspectiva de género es necesario que se valore el contexto de los factores
que pueden encontrase en un proceso, con el fin de garantizar un efectivo acceso a la
justicia de las personas. Asj, el estudio de las interseccionalidades por parte los partici-
pantes del proceso judicial permite revisar la interdependencia entre los factores y pro-
mover una justicia transformadora para hacer efectivos los derechos fundamentales y
disminuir la discriminacion y violacién de derechos de las mujeres.””’

A continuacion, la tabla 4, presenta algunas sugerencias para encontrar discrimi-
naciones, violencias o violacién de derechos y garantias, a partir de los indicadores y
factores.

Tabla 4

¢Qué analizar para identificar discriminaciones o
vulneraciones?

Sugerencias para andlizar los factores que pueden generar
discriminaciones o vulneracion de derechos

Identificar el contexto previo que causé el hecho. Del contexto
general, si es cultural o social, al especifico, si es familiar o personal

Analizar las herramientas y los recursos personales y sociales para
enfrentar los hechos

Analizar las conexiones que existen entre el hecho denunciado-
investigado-acusado- probado, con la violacién de algunos
derechos de la persona

Verificar la ausencia o presencia de tipos de violencia y
discriminacion

Analizar las acciones u omisiones de las personas y de las
instituciones responsables de
la discriminacién o violacion de derechos, para determinar qué
acciones han realizado para detenerlas o cambiarlas

Visibilizar las asimetrias de poder y la forma en que las
desigualdades de género, culturales
e intergeneracionales traspasan roles, prejuicios, normas, précticas,
estereotipos, significaciones sociales y culturales y condiciones de
vulnerabilidad

07Ligia Jiménez, Guia para facilitar el Acceso a la Justicia de las personas usuarias indigenas en la Defensa Publica:
guia para aplicar la interseccionalidad en los procesos judiciales, perspectiva intercultural, intergeneracional y de
género (San José: Poder Judicial / Defensa Publica, 2021), 10, https://defensapublica.poder-judicial.go.cr/
index.php/doctrina-pueblos-indigenas?download =643:03-guia-para-aplicar-la-interseccionalidad-en-los-proce-
sos-judiciales.
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Aplicar en las distintas fases de los procesos o procedimientos,
la valoracién de la transversalizacion de género, asi como la
interculturalidad

Solicitar y valorar las pericias médicas, psicolégicas y psiquidatricas
de la persona con un enfoque de género, intercultural y
generacional. Una vez que estén elaboradas, revisar los

documentos de forma integral, no solo las conclusiones. A partir de

ello, valorar la posibilidad de solicitar adiciones, aclaraciones u otro
dictamen nuevo

Revisar la aplicaciéon de normativa internacional y nacional sobre
derechos humanos, género y pueblos indigenas

Coordinar, cuando proceda, con las autoridades indigenas o las
personas de los territorios, las posibles explicaciones de los hechos

Incluir indicadores de género e interculturales en las estadisticas

Fuente: Guia para aplicar la interseccionalidad en los procesos judiciales, San
José, C.R.: Poder Judicial

Elaboracién: Coordinacion editorial del manual

3.3. Usode lenguaje inclusivo dentro del proceso judicial

Las palabras del lenguaje constituyen simbolos para representar la realidad conven-
cional y cumplen el papel de comunicar ideas y crear nuevas formas de expresion, en
cada momento. Sin embargo, por medio del lenguaje también se pueden promover y
perpetuar los estereotipos de género entre hombres y mujeres que generan desigual-
dad, pues estos estdn arraigados a nuestro pensamiento como algo natural y muchas
veces pasa de forma imperceptible.

Por ello, se recomienda el uso de lenguaje incluyente de género, pues “ademds de
tener fundamentos linguisticos, tiene objetivos sociales como el de democratizar el len-
guaje y dar visibilidad social a los géneros femenino y masculino”.'®® Este tipo de lenguaje
en la administracién de justicia hace referencia a toda representacion (verbal o escrita)
que se utiliza en vocabulario neutro, o bien hace evidente el masculino y el femenino, con
el fin de evitar las generalizaciones del masculino en las intervenciones, redaccion de
documentos, impulsos, escritos o providencias, entre otros, en donde aparecen hombres
y mujeres.

1%8Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, “Guia de lenguaje inclusivo de género”, Consejo Nacional de la Cultura
y las Artes, Gobierno de Chile, 2016, https://genero.umag.cl/wp-content/uploads/2018/09/guia-lenguaje-in-
clusivo-genero.pdf.
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Ello, de ninguna manera constituye una argucia linguistica que contravenga la gra-
matica ni el principio de la economia del lenguaje; por el contrario, promueve el men-
saje claro y conciso, pero con cuidado en la utilizacion de expresiones que establezcan
jerarquia, discriminacion o un status menor a los valores, aportes, roles tradicionales o
capacidades de las mujeres, con el fin de generar un entorno mas igualitario durante el
proceso judicial.

Ademads, el uso del lenguaje inclusivo, neutro y no revictimizante puede servir como
estrategia de cambio, con el fin de incluir la perspectiva de género y visibilizar a las mu-
jeres en las audiencias, providencias y demds escritos de las personas participantes
dentro del proceso judicial.

El género gramatical se manifiesta en los sustantivos, adjetivos, articulos y pronom-
bres. En los sustantivos y adjetivos existe Unicamente el morfema de género masculino
y el de género femenino. El género neutro se conserva en unas pocas palabras como:
aquello, eso, esto, ello, alguien, algo, l0.1°°

Sin embargo, es necesario no confundir el género gramatical, el género socio cultu-
ral y el sexo biolégico en el conocimiento de los recursos que ofrece la lingUistica y los
equivalentes peyorativos heredados del androcentrismo social, para utilizarlo de forma
inclusiva.

Asi mismo, se debe evitar y denunciar el uso de expresiones discriminatorias o se-
xistas, la existencia de un orden jerarquico al mencionar a las mujeres y hombres, la
generalizacidon de nombres de profesiones y actividades que realizan las mujeres con el
género masculino, las asociaciones linguisticas peyorativas, las expresiones con conno-
taciones negativas,™ los saltos semanticos, entre otros.™"

190ONU, “Lenguaje inclusivo en cuanto al género”, Organizacion de las Naciones Unidas, acceso el 4 de junio de
2023, parr. 3, https://www.un.org/es/gender-inclusive-language/guidelines.shtml.

10La connotacién negativa nace de una concepcién estereotipada de las caracteristicas de los géneros, por lo que se
recomienda eliminarlas. Por ejemplo: Los hombres no lloran, se comporta como nifia, es fuerte como su padre.
Ibid.

11 Grupo Interagencial de Género del Sistema de Naciones Unidas en Uruguay, Guia para el Poder Judicial sobre
estereotipos de género y estdndares internacionales sobre derechos de las mujeres (Asuncién: Grupo Interagencial de
Género del Sistema de Naciones Unidas en Uruguay / Centro de Estudios Judiciales del Poder Judicial / Fiscalia
General de la Nacién, 2020), 19-21.
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De igual maneraq, se sugiere visibilizar el género en ciertos casos, a través de estrate-
gias como el desdoblamiento que consiste en utilizar la versidn femenina y masculina
de la misma palabra, sin que se abuse de él. Por ejemplo, El tribunal estd integrado por
jueces y juezas de lo civil.

A continuacion, la tabla 5, sefala un conjunto de estrategias y recursos para incluir el
lenguaje inclusivo en las actuaciones y diligencias judiciales.

Tabla b

Estrategias y formas de tratamiento del lenguaje inclusivo en la

Categoria

Utilizar titulo de cortesia,

el pronombre personal y
los adjetivos concuerden
con el género

Ser coherentes al diri-
girse a una mujer y un
hombre (apellido, trata-
miento, profesién)

Evitar expresiones que
perpetuan estereotipos
de género

Sustituir los pronombres
“el, los, aquel, aquellos”
seguidos del relativo
“que”, por “quien, quie-
nes, cada”

Sustituir el articulo “uno”
por “alguien” o “cual-
quiera”

administracion de justicia

Menos inclusivo

Luisa Loépez, coordinador
de despacho

El doctor Alejandro Macias,
coordinador y Ana Bermeo

Lo invitamos a acudir con
su esposa al acto

Los hombres ayudan en el
hogar

Como estd nifa?

El que suscribe

Aquellos que estuvieron
aqui
Todos los representantes

recibirén una copia de la
ponencia

Uno dijo que no

Uno asiste a la corte

Mas inclusivo

Sefiora Luisa Lépez, coordi-
nadora de despacho

El doctor Alejandro Macias,
coordinador y la ingeniera
Ana Bermeo, subdirectora

Le invitamos a acudir con
su pareja al acto

Los hombres hacen tareas
domésticas

Buenos dias sefora o abo-
gada.

Quien suscribe,

Quienes estuvieron aqui
Cada representante reci-
bird una copia de la po-
nencia

Alguien dijo que no

Cualquiera asiste a la cor-
tes
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Evitar el uso de adverbios
con marca de género

Usar adjetivos sin marca
de género en lugar de
sustantivos

Evitar el uso de “las/los”
para incluir mujeres

Evitar el uso del signo @

Evitar el uso de barras
inclinadas “/” o parénte-
sis “(..)"

Usar lenguadje que inclu-
ya hombres y mujeres
cuando la situacién
comunicativa asi lo re-
quiera

Evitar el uso de diminuti-
vos al dirigirse a mujeres

Omitir el determinante
ante sustantivos comu-
nes en cuanto al género

Emplear sustantivos
colectivos y otras estruc-
turas genéricas cuando
no sea necesario utilizar
el cargo

Usar sustantivos colecti-
vos para referirnos a un
conjunto de personas

Pocos artistas no cuentan
con beca

Mds de la mitad de los

abogados asistieron al ta-
ller

El desempleo entre los
adolescentes

La revuelta de los judicia-
les

Los nifios y las nifias
Las expertas y los expertos

Las trabajadoras y traba-
jadores

Trabajador@s

Trabajadores/as o traba-
jadores(as)

El Consejo de la Judicatura
serd presidido por el Presi-
dente

Los coordinadores de des-

pacho son colaboradores
del juez

“Doctorcita” o “doctorita”

Acudieron algunos perio-
distas de distintos medios

Los jueces y funcionarios
Los docentes
Los investigadores

Los jueces

Los ciudadanos

Los ecuatorianos

La minoria de artistas no
cuentan con beca

La mayoria de abogadas

y abogados asistieron al
taller

El desempleo juvenil

La revuelta judicial

La poblacién infantil
Las personas expertas

Las personas trabajadoras

Las personas trabajadoras

Las personas trabajadoras

El Consejo de la Judica-
tura lo presidiré por quien
ocupe la Presidencia

Las coordinadoras y los
coordinadores son las

personas que colaboran
con el juez

Doctora

Acudieron periodistas de
distintos medios

El personal judicial
El cuerpo docente
El equipo de investigacion

El poder judicial, la judi-
catura

La ciudadania

Las personas ecuatoria-
nas
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Todas las personas tienen
derecho a un sistema de
justicia

Usar la palabra “perso- Todos tienen derecho a un
na” sistema de justicia

LECel el I E I Lugar donde se inscribid
Utilizar construcciones 9
“se” " Los delegados procederdn )
con “se” impersonal 9 P Se procederd a votar
a votar
Habrd un debate en la Fa-

Los j tendrén un . .
Os jueces tendran u cultad de Jurisprudencia

debate en la Facultad de
Jurisprudencia
OOy &L egEriE Se recuerda a los jueces
que los proyectos de sen-
tencia deben presentarse
con antelacion suficiente

Se recuerda que los pro-
yectos de sentencias
deben presentarse con
antelacién suficiente

Es necesario que el usua-
rio tenga una cuenta para
acceder al sistema de
jurisprudencia

Es necesario tener una
cuenta para acceder al
sistema de jurisprudencia

Usar el infinitivo

Fuente y elaboracion: Coordinacion editorial a base de las publicaciones electronicas del Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes y Lenguaje inclusivo en cuanto al género de la ONU.

Por dltimo, en la redaccion de documentos, actuaciones y diligencias judiciales se
recomienda asumir actitudes positivas y proactivas y no sexistas en las que se destaque
el aporte y la participacion de las mujeres judiciales.

3.4. Sensibilizaciéon sobre cuestiones de género con respecto a hechos y
pruebas

Desde la perspectiva de género se hace indispensable, en el dmbito judicial, visibilizar
como influencian los distintos roles que se asignan a las personas, sin que ello corres-
ponda a la naturaleza humana sino, mds bien, a un constructo social que impone tanto
a hombres como a mujeres a cumplir papeles que normalizan la discriminacion y la
violencia por las relaciones de poder asimétricas existentes.

Por ello, constituye un imperativo para el Estado y la sociedad el detener estas condi-
ciones de discriminacion y violencia que padece la poblacion, que tiene como resultado
el sufrimiento, las amenazas e incluso la integridad o vida de las victimas y que genera
situaciones de desigualdad, que acaban con proyectos de vida, aspiraciones e ilusiones
de mujeres y niAas.
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De ahi que, la mirada desde una perspectiva de género implica identificar y concien-
ciar sobre determinadas situaciones de desigualdad y analizarlas de una forma mas
equitativa e igualitaria, que excluya la visidbn androcéntrica; por ello, sensibilizar es “la
facultad de experimentar sensaciones a partir de los sentidos,”? desde el género lo que
involucra:

[..] que las personas que disefian, instrumentan y ejecutan programas
y politicas publicas —es decir, quienes juzgan, administran, elaboran
presupuestos, toman decisiones, definen lineamientos de contratacién
laboral, entre otras actividades del quehacer institucional- abran los
ojos, y vean, escuchen, huelan, saboreen y toquen la realidad y la pro-
blematica de las desigualdades e iniquidades de género [..]."

Es decir, la sensibilizacién es una herramienta y una estrategia educativa y de apren-
dizaje abierto y flexible para crear conciencia en la administracion de justicia. Ello es
posible por medio de la reflexion, el andlisis de circunstancias y la revision de conductas
individuales y colectivas que parecen naturales, pero que deben deconstruirse como
medio para su erradicacion. Es incuestionable que, través de la reflexion, conocimiento,
andlisis y formacion de capacidades se logra romper con la indiferencia y los prejuicios.

Asi, deliberar sobre los roles que se asignan a hombres y el porqué de aquello amplia
el pensamiento para entender que ello no es un hecho bioldgico, sino que es producto
de un constructo social y al hacerlo las mujeres quedan en desventajg, lo que perpetua
la dominacién de lo masculino y la subordinacién de lo femenino, tanto en los dmbitos
publico como privado.

La sensibilizacién entonces requiere, en términos institucionales, la continua instruc-
cion y formacion de las personas participantes en el proceso en derechos de género,
derechos fundamentales, en donde se requiere estudiar, a profundidad, la Constitucion
de la Republica y los convenios y tratados internacionales, que reconocen que las mu-
jeres y nifas tienen derecho a vivir una vida sin violencia ni discriminacion. Ademads, se
precisa romper con conductas que afianzan los estereotipos, la discriminacion y la vio-
lencia e instaurar procesos de conocimiento y reflexion.

H2INMUJERES, Guia metodologica para la sensibilizacion en género: Una herramienta diddctica para la capacitacion
en la administracion publica (México: Instituto Nacional de las Mujeres, 2008), 15, http://cedoc.inmujeres.gob.
mx/documentos_download/100972.pdf.

131bid.
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Entonces, la sensibilizacién se plantea como un proceso cognitivo o de aprendizaje
que se vincula al “sentir, actuar y pensar”, en cuatro dimensiones: “a) Las creencias y
experiencias personales; b) Las creencias y prejuicios de la sociedad; ¢) La informacién
basada en conceptos y datos; y, d) La dimensién prdactica o de aplicacién del conoci-
miento a la resolucidn de situaciones concretas”.™ La figura 3 grafica el ciclo del proceso
pedagobgico de la sensibilizacion en cuestiones de género.

Experiencia Creencias
personales sociales
Sensibilizacién
Accion Conceptos

proactiva y datos

Figura 3. Imagen a base de INMUJERES, Guia metodolégica para
la sensibilizacién en género: Una herramienta didéctica para la
capacitacion de la administraciéon pablica, 2017, 12.

Dentro de esta reflexion es incuestionable que una sensibilizacion real y capacita-
cién en género demanda que se realice un exhaustivo andlisis del ordenamiento juridico
ecuatoriano, a fin determinar si, en esta estructura legal, persiste o no la perspectiva
androcéntrica,"™ que es la que naturaliza la discriminacion contra las mujeres. Asi, Facio
expresa:

Si la sensibilizacién y capacitacion de los juristas no parte de que el
paradigma dominante es el patriarcal, y que esto significa enten-
der que la discriminacién contra las mujeres estd presente hasta en

141bid., 16.
15Facio, Cuando el género suena cambios trae, 112.
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las leyes y prdcticas (en apariencia) neutrales, no es posible que la
administracién de justicia y las personas puedan incorporar una pers-
pectiva de género en su quehacer.™

Por las falencias descritas, se propugna un andlisis juridico ampliado para enten-
der la categoria de derechos fundamentales que, sin descartar el componente formal/
normativo, incluya el institucional/estructural y el politico/cultural. Ello significa rema-
terializar los derechos desde la atribucion de significados a los hechos y a las normas
en funcién de la cultura juridica que predomine y los valores y objetivos dominantes, en
donde se reivindiquen los derechos de las mujeres, mdas adn, si, el Ecuador como Estado
adopté vy ratificd la Convencién para la Eliminacién de todas las Formas de Discrimi-
nacién contra la Mujer CEDAW (1981), asi también la Convencién Interamericana para
prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres, Belém Do Pard (1985) y La Plataforma
de Accion de Beijing (1995).

En este sentido, también la Constitucién de la Republica del afio 2008 constituye una
reivindicacion de la produccién juridica neutra y tradicional del derecho en lo que se re-
fiere a los derechos de las mujeres.

Asimismo, nuestro pais, a través de discursos dialdgicos con la sociedad y los movi-
mientos y organizaciones de mujeres, de forma permanente, plantea propuestas nor-
mativas para lograr la igualdad y el derecho a vivir una vida sin violencia, entre ellas,
la Ley Orgdnica para Prevenir y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres, la
que enuncia como una de las atribuciones del érgano rector —Sistema Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia de Género Contra las Mujeres—, sensibilizar y prevenir
la violencia," con la participacién del Estado y la comunidad, bajo lo que denominan
“principio de corresponsabilidad”, a través de politicas, planes y programas que buscan
romper con los patrones socio culturales arraigados en la sociedad ecuatoriana que son
los que naturalizan la violencia de género. Para ello, toman en consideracion que quien
sustenta y mantiene prdcticas sexistas es el patriarcado, sistema que institucionaliza el
dominio masculino sobre las mujeres, nifos y ninas de familia, el que se extiende a la
sociedad."®

1161bid., 88-9.

"7Ecuador, LOIPEVCM, art.21, num. 7.

18Gerda Lerner, The Creation of a Patriarchy (Oxford-NY: University Press, 1986), 340, citado en Alda Facio y Lo-
rena Fries, ed., Género y Derecho (Santiago: LOM Ediciones / La Morada, 1999), 45.
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Por ello, los participantes del proceso deben modificar sus acciones, sus prdcticas y
su visién en torno a la falta de igualdad y trato discriminatorio hacia las mujeres, me-
diante procesos de sensibilizacién, como una oportunidad para acercar la teoria con la
practica en torno a la perspectiva de género.

Este texto normativo establece como una de las tareas de las instituciones estatales
“[d]isefiar e implementar campanas de sensibilizaciéon y concientizacion dirigidas a la
ciudadania para la prevencion y erradicacion de la violencia contra las mujeres”;" y, en
el caso especifico de la fiscalia, el deber de instruir a la victima sobre sus derechos y so-
bre su intervencion en la causa;'” mientras que, en el articulo 35 de la Ley Orgdnica para
la Erradicacidn de la Violencia se determinan las atribuciones de este érgano vy, en el
literal b), especificamente, se conmina a garantizar la implementacién de programas de
sensibilizacion y formacion en materia de derechos humanos con enfoque de género.™?

De igual manera, dicha normativa conmina a la Defensoria Pablica (articulo 36, literal
e)2y la Defensoria del Pueblo (articulo 37, literales b y h)?® a desarrollar campanas de
sensibilizacién y concienciacién sobre la prevencién y erradicacién de la violencia con-
tra las mujeres, nifas y adolescentes.

El articulo 40 de esta ley, hace referencia al eje de prevencion de la violencia, para lo
cual se parte de la sensibilizacidon y concienciacion, con el propdsito de eliminar, poco a
poco, los patrones socioculturales y estereotipos que la justifican o naturalizan, con el fin
de erradicar la violencia.

Como podemos observar esta ley marca el derrotero a seguir; sin embargo, varias
son las deficiencias que aln subsisten, ya que no basta que se encuentre promulgada
esta normativa y que las responsabilidades sobre el tema incluyan a varias instituciones
sino que, hace falta un compromiso estatal, que abarque a todos los organismos guber-
namentales y que en coparticipacion de actores sociales y la comunidad toda, concien-
ticen y reflexionen sobre las practicas sociales discriminatorias contra las mujeres, sobre
las razones para la violencia, a fin de erradicar los estereotipos.*

WEcuador, LOIPEVCM, art. 37, lit. h).

120Ecuador, COIP, art. 442, num. 1.

121Ecuador. LOIPEVCM, art. 35, lit. b).

122]bid., art. 36, num. e).

1231bid., art. 37, lit. b) y h).

124Facio, “Cuando el género suena cambios trae”, 124.



MANUAL y
Perspectiva de género en las actuaciones y diligencias judiciales \9/\/\/“

Y esta es precisamente la labor de las juezas y jueces quienes tienen un rol protag6-
nico, desde el primer momento en que abordan a victimas de violencia, a sus familiares,
a la trabajadora que se le despide a causa de su embarazo; la empatia y sensibilidad
de trato marca una notoria diferencia. El abordaje de los hechos e interpretacion de las
pruebas, desde una perspectiva de género, exige que aquellos verifiquen si existe alguna
forma de discrimen, violencia o algun grado de vulnerabilidad por razones de géneroy lo
que esto comporta en el accionar de las partes.

Este es un compromiso que deben asumir las servidoras y servidores judiciales, y em-
pieza por las personas que laboran en las ventanillas de informacién o recepcién de
documentos, quienes deben recibir cualquier escrito o comunicacion con calidez, sin
sesgos que obstaculicen su labor. Se debe evitar cualquier manifestacion de maltrato,
suministrar un trato digno a quienes colaboran en la investigacion y dar credibilidad a
sus aseveraciones.

En resumen, la sensibilizacidn requiere que las personas a cargo del servicio de jus-
ticia disefien, instrumenten y ejecuten programas y politicas pUblicas, elaboren presu-
puestos, tomen decisiones y definan lineamientos de contratacién de personal, entre
otros, en donde se evidencie la problemdatica de las desigualdades e incorporen pro-
cesos de concienciacion de la perspectiva de género, con el fin de general procesos de
cambio, tanto en el campo personal como institucional, con una vision mas equitativa e
igualitaria de lo masculino y lo femenino. De igual manera, la sensibilizacidon requiere la
voluntad de las personas a cargo del servicio de justicia para formarse y capacitarse en
género, derechos humanos y de las mujeres y nifias, entre otras.

3.5. Formas de evitar la revictimizacion

La Convencidn Belém do Pard sefiala que los Estados deben abstenerse de cualquier
violencia contra la mujer y velar para que sus autoridades y funcionarios lo cumplan. En
ese sentido, es necesario que todos los actores que se involucren en el proceso judicial
hagan efectivo este mandato y brinden especial protecciéon a la victima y no se convier-
tan en un “sistema que dificulta y vulnera sus derechos”.

La transformacion a una figura de “victima” conlleva una serie de caracteristicas, que
se pueden describir en tres aspectos: en el primer momento, el impacto que tiene en la
persona la vulneracion a sus derechos; en segundo lugar, la reaccion familiar que puede
favorecer un apoyo o, caso contrario, dificultar su contencién ante este impacto; y, en
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tercer lugar, la reaccidn comunitaria, social e institucional con respecto a la causa de la
vulneracion.'?

En el tercer punto es donde ingresa la actuacion judicial ya que, a diferencia de las
anteriores, es la que puede proporcionar una asistencia que favorece la reparacion. Sin
embargo, en este nivel puede generarse condiciones que retrasen, prolonguen o dilaten
la reparacion y constituya una nueva afectacién hacia la victima.

Hay que tener claro que durante todo el proceso la victima es la persona a la que hay
que brindar especial atencioén, pues al pasar ya por actos que le causaron sufrimiento y
vulneraron sus derechos, es necesario que exista un cuidado total al momento de tra-
tar con ellg, para no causar victimizacion secundaria. Aqui, la policia, fiscalia, abogacia,
juezas y jueces y otros actores que se involucran en el proceso tienen un papel esencial,
por lo que, se recomienda:

1. Capacitar, de forma constante, de acuerdo al ejercicio de sus funcio-
nes en sensibilizacion, igualdad de género y eliminacién de la violen-
cia contra la mujer.?6

2. Generar las condiciones adecuadas para que la victima pueda par-
ticipar, de forma efectiva, en el proceso mediante las protecciones
especiales y el acompafamiento especializado.”

3. Minimizar la duracién de los procesos judiciales porque, generalmen-
te, se acompafan de actuaciones y procedimientos que tienen inci-
dencia directa en la victima.

4. Brindar una atencién psicologica a las victimas especializada, porque
no cualquier profesional puede brindar este apoyo, de manera ade-
cuada y sistemdtica.

125Carlos Reyes y Gina Benavides, “Victimizacion secundaria: efectos psicosociales y legales en personas que pre-
sentan procesos judiciales prolongados”, en Perspectiva psicosocial de los derechos humanos, comp. José Antonio
Virseda, Juan Lopez, Amparo Miranda y José Manuel Sanchez (México: Universidad Auténoma del Estado de
México, 2018), 279.

126Ecuador UNICEE “Ecuador dice no mas abuso sexual infantil”, UNICEE acceso el 7 de junio de 2023, https://
www.ahoraquelovesdinomas.com/revictimizada.php.

127Corte IDH, “Sentencia de 8 de marzo de 2018 (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas)”, Caso
VR.R, VPC.**y otros vs. Nicaragua, 8 de marzo de 2018, parr. 3, https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articu-
los/resumen_350_esp.pdf.
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5. Acoger las necesidades de la victima, comprender su sufrimiento y
propiciar su confianza brinddndole un espacio seguro.

6. En casos medidticos, preservar al méximo los derechos de la victima,
evitar difundir su identidad y respetar tanto su intimidad como la de
sus familiares.

7. Procurar, en la medida de lo posible, que la victima sea escuchada
una Unica vez en la investigacion por un equipo multidisciplinario y
especializado, en este caso en la fiscalia.”?

8. Evitar, en la medida de lo posible, cuando se trate de delitos sexuales,
que se someta a la victima a mds de una evaluacion fisica.™?

9. Utilizar equipos de videograbacion en las declaraciones de las victi-
mas para no reiterar el acto. Estas herramientas tecnoldgicas no solo
evitan la revictimizacién y el deterioro de las pruebas, sino que tam-
bién garantizan el derecho de defensa del imputado.

Un evento violento siempre va a cambiar el proyecto de vida de una persona; por eso,
surge la necesidad de que se consideren las prenombradas recomendaciones, asi como
otras que surjan de cada caso particular para que, en la medida de lo posible, se restitu-
ya la integridad de la victima. Por lo expuesto, es esencial que las juezas y jueces, fiscales,
defensoria, abogacia y demds personas que se involucren en el proceso trabajen sin es-
tereotipos, prejuicios y con empatia, sin minimizar las secuelas de la victimizacién y con
validacion de las emociones que se experimentan en cada momento.

128Ecuador UNICEE “Ecuador dice no mas abuso sexual infantil”, UNICEE acceso el 7 de junio de 2023, https://
www.ahoraquelovesdinomas.com/revictimizada.php.

122Corte IDH, “Sentencia de 8 de marzo de 2018 (Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas)”, Caso
VR.P, VRC.** y otros vs. Nicaragua, 8 de marzo de 2018, parr. 4, https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articu-
los/resumen_350_esp.pdf.
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Figura 4. Maite Nieto, No revictimizar a la victima ¢Qué es la doble victimizacion
en los procesos judiciales?, 2018. Imagen de CENIT, https://cenitpsicologos.com/
no-revictimizar-a-la-victima-que-es-la-doble-victimizacion-en-los-procesos-
judiciales/.

3.6. Uso y aplicacién de habilidades blandas en el desarrollo de diligencias
judiciales

De forma tradicional, en el d@mbito laboral, se da prioridad solo a las habilidades téc-
nicas de las personas trabajadoras, que también se las conoce como habilidades duras
o cognitivas, que se desarrollan a través de la educacion formal, la capacitacion o la ex-
periencia laboral. Es decir, las habilidades duras son aquellas que se las considera nece-
sarias para que una persona pueda desempenarse en su puesto de trabajo de manera
eficaz, por lo que, son evaluables y cuantificables.

Sin embargo, en el espectro laboral también confluyen otras dindmicas sociales, que
no solo tienen que ver con la capacidad que se encuentre una persona para realizar
determinada tareaq, sino también, con sus habilidades interpersonales que le permitan
interactuar, de manera efectiva, con los demas.

Estas habilidades que se denominan blandas son subijetivas pues son caracteristi-
cas personales relativas al Gmbito emocional del ser y su capacidad para comunicarse
con otras personas. Se considera que estas habilidades contribuyen al éxito personal
y profesional, por cuanto permiten el desarrollo de aptitudes que se relacionan con la
gestion de conflictos, pensamiento critico y creativo, asi como el reconocimiento de las
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emociones de los demds, lo que permite construir relaciones saludables y positivas con
las personas a nuestro alrededor.”®®

Una manera de aplicar habilidades blandas en el sistema judicial es llevar a cabo
una comunicacién efectiva, es decir, que los participantes del proceso puedan ser ca-
paces de comunicarse de manera clara, concisa y comprensible, tanto de forma oral
como por escrito. Ello implica escuchar activamente a las personas, para luego expresar
sus ideas de forma coherente y asi, transmitir la informaciéon de manera adecuada y
entendible para las partes involucradas.

Ademds, para llevar a cabo una buena comunicacién resulta necesario conocer el
lenguaje no verbal de las personas, pues no solo se trata de escuchar el mensaje, sino
también de interpretar la forma como se lo transmite, es decir, con qué tono de voz, el
lenguaje corporal y las emociones que denota.™ En este sentido, es necesario recalcar
que el lenguaje corporal de una persona debe ir acorde con el mensaje que se desea
comunicar, caso contrario, resulta confuso para la persona receptora del mensaje.

Otro elemento importante a tomar en consideracion como habilidad blanda es la
empatia, pues esta permite una mejor comprension de los argumentos de las partes y
del problema juridico a resolver. Sin embargo, cabe sefalar que la empatia no debe ser
confundida con la simpatia ya que ello puede incidir directamente en la imparcialidad
de quien juzga, en consideraciéon al sesgo cognitivo, que se encuentra influenciado por
cuestiones personales a nivel educativo, cultural y vivencial, y que genera un sentimiento
de cercania con determinada persona o personas.’*

Por lo expuesto, pese a que en el derecho se traten diversos aspectos sobre la con-
ducta humana que nos puedan parecer imposibles de comprender, es necesario tra-
bajar en la empatia para que esta abarque a todas las personas intervinientes en el
proceso, es decir, las victimas, los testigos y otras, sobre la base de la percepcidn de sus
diversas experiencias y emociones, para asi tener una consideracion adecuada y em-
patica de los intereses de quienes se involucren en el proceso.

130 Jorge Rafael Diaz Dumont et al., “Los cuatro saberes de la educacién como formacién continua en las em-
presas”, Fides et Ratio 19, n. °19 (2020): 17-47, http://www.scielo.org.bo/scielo.php?script=sci_arttext&pi-
d=S52071-081X2020000100003.

131Berta Santos, “Las cinco habilidades de comunicacién que el abogado necesita”, Abogacia Espafiola Consejo Ge-
neral, 7 de junio de 2023, https://www.abogacia.es/publicaciones/blogs/blog-comunicacion-y-marketing-juri-
dicos/las-cinco-habilidades-de-comunicacion-que-el-abogado-necesita/.

132Maria Carlota Ucin, “{Jueces sensibles? Una introduccion al andlisis del rol de las emociones en la decision
judicial”, 209-211.




Otro ejemplo de habilidad blanda es la adaptabilidad y gestion del cambio, a través
de la cual las personas participantes del proceso son capaces de adaptarse a los cam-
bios, no solo de la normativa juridica, regulaciones y précticas judiciales, sino también
sociales, en general. Esto implica tener la disposicion de aprender y actualizarse, de ma-
nera constante, asi como la capacidad de ajustarse a nuevas circunstancias y desafios.

Finalmente, cabe senalar que las habilidades blandas tienen estrecha relacién con
la inteligencia emocional lo que, de ninguna manera, es sindnimo de vulnerabilidad o
debilidad sino, por el contrario, coadyuvan a tener una mejor relacién con las personas
que nos rodean. La aplicacion de habilidades blandas por parte de las personas partici-
pantes del proceso puede mejorar la calidad de la justicia, promover la confianza en el
sistema judicial y contribuir a un entorno mas justo y equitativo. A continuacion, la figura
5 sintetiza algunas habilidades blandas en las actuaciones y diligencias judiciales.

Figura 5

Habilidades blandas en las actuaciones 'y
diligencias judiciales
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cambio emocional
¥

Figura 5. Elaboracion y fuente: Coordinacion editorial del manual
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En este apartado, se incluyen un conjunto de recomendaciones para incorporar la
perspectiva de género en las sentencias judiciales, lo que enriquece la forma de mirar
la realidad en el actuar jurisdiccional por parte de las juezas y jueces como agentes del
cambio en el disefio y ejecucion del proyecto de vida de las personas.

La sentencia desde la perspectiva de género, como todo acto juridico procesal, con-
tiene juicios criticos y razonados que se desarrollan en un lenguaje inclusivo, a través de
pasos que son: 1. El andlisis situacional y reconstructivo de los hechos y la valoracién pro-
batoria. 2. La determinacion del derecho aplicable. 3. La argumentacion. 4. La decision.

El primer paso que debe incluir la actuacion jurisdiccional es el andlisis situacional de
los hechos para determinar las relaciones asimétricas de poder o los contextos de des-
igualdad y subordinacion estructural, en la que viven las mujeres en su realidad. Desde
el punto de vista subjetivo, se debe identificar si en las partes procesales existe alguna
situacion de hegemonia y a la persona que se encuentra en situacion de vulnerabilidad.
Desde lo objetivo, se deben analizar e interpretar los hechos sin estereotipos, prejuicios
sociales y de acuerdo con el contexto real de desequilibrio que se presente.®® A partir del
andlisis factual, es necesario que la apreciacion y valoracién probatoria se realice con
perspectiva de género, es decir, se debe encaminar a establecer la presencia de roles,

133Ann Ravel et al., 4 Pasos para juzgar con PERSPECTIVA DE GENERO en materia electoral (México: Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacién, 2022), 14-7, https://www.te.gob.mx/red_mundial/front/foro/
downloadFile?file=6757c36228a5459.pdf&title=4%20pasos%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20
de%20g%C3%A9nero%20en%20materia%20electoral%20(2022).
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estereotipos o desequilibrios procesales en las pruebas. Asimismo, se debe propender a
que la prueba sea Gtil, pertinente y conducente para demostrar los hechos o circunstan-
cias de desigualdad.

Segundo, es necesario identificar y seleccionar el marco juridico vélido mediante un
enfoque interseccional con perspectiva de género. Aqui resulta interesante acudir a cier-
tas herramientas como: a. Razén de género, esto es, “definir si los hechos que rodean el
caso sucedieron porque se trata de una mujer” (roles de género y asimetria de poder).'
b. Identificacion del tipo de violencia de género. c. Identificacion y desarticulacion de es-
tereotipos presentes en el derecho. d. Re caracterizacion del derecho desde la igualdad
con un enfoque inteseccional, lo que involucra la interpretacién y aplicacion del derecho
desde el discurso de las mujeres en su realidad contextual.®®

El tercer paso consiste en la inclusién de un “discurso argumentativo préctico y em-
patico” que concretice el contenido esencial de los derechos de las mujeres y visibilice
su condicién de desigualdad y discriminacion, dispute la existencia de estereotipos e
impida la revictimizacion. Dichos razonamientos pueden emplear distintos criterios, téc-
nicas o principios de interpretacion como el principio de proporcionalidad, pro persona
o interpretacién conforme, asi como de técnicas de resolucion de los casos, en los que el
andlisis juridico incluya la perspectiva de género como: ponderacion de derechos, tests
de igualdad y no discriminacién o evaluaciéon del impacto diferenciado en las normas,
entre otras.”®

Por Gltimo, la decisién debe girar en torno al ejercicio de los derechos de las mujeres
y victimas en el marco del principio de igualdad, lo que incluye la reparacién integral
(satisfaccion, rehabilitacion, restitucion y no repeticién).

En resumen, todos los pasos comportan una exigencia minima de aportar una moti-
vacioén suficiente™ tanto desde la fundamentacidén normativa como de la féctica.® Ello
envuelve la aplicaciéon de un estandar de suficiencia o grado de desarrollo argumenta-
do minimo razonable.

1341bid., 18-21.

B5Cfr. ibid., 22.

1%Parte de estas ideas con su respectiva reconceptualizacion juridica en lo referente a las formas de interpretacién
y aplicacion del derecho en Ravel, 4 Pasos para juzgar, 25-6 [N del E].

137Fcuador Corte Constitucional, “Sentencia n.°1158-17-EP/21”, en Caso n.°: 1158-17-EP 20 de octubre de 2021,
14, pérr. 46.

1381bid., parr. 61.
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Este criterio o parédmetro de suficiencia, en materia de perspectiva de género, para
su efectividad, deberia exigir como minimo que la fundamentacién factica evidencie y
razone sobre los estereotipos, la desigualdad formal o material, las relaciones asimé-
tricas de poder y situaciones estructurales de discriminacién o violencia, que se pue-
den encontrar en los hechos y valoracion de las pruebas de los casos concretos que se
estudian en cualquier etapa del proceso y con respecto a cualquier materia,®® asi como
en los alegatos y pretensiones de las partes.

De igual manera, la fundamentaciéon normativa deberia buscar la estrategia juridica
que aminore el impacto de la desigualdad y discriminaciéon en dicho caso, mediante la
identificacién de los sesgos y la eliminacién de la posibilidad de revictimizar y estereoti-
par a la victima, en la motivacién o la parte resolutiva del fallo.*° Para ello, puede acudir
a un enfoque interseccional y de transversalizacion de las variables (clase, raza, edad,
opcién sexual, discapacidad visible, entre otras) y la utilizacion de ciertas herramientas
como son: la razén de género, la identificacion y desarticulacion del tipo de violencia de
género y de estereotipos presentes en el derecho y la re caracterizacién del derecho.

Por Gltimo, la conclusidn debe ser producto de un andlisis adecuado de los razona-
mientos facticos y juridico que conduzcan a lograr la igualdad material y no discrimina-
ciébn contra las mujeres, lo que conlleva a deconstruir el discurso juridico androcéntrico y
reemplazarlo por uno mds critico, inclusivo y empatico, en donde se interprete y aplique
el derecho sobre la base de las hechos, pruebas y normas que favorezcan los derechos
de las mujeres. De forma sucinta, la figura 6 sefalq, los pasos de una sentencia desde
una perspectiva de género.

139 Comision Permanente de Género y Acceso a la Justicia, Modelo de incorporacion de la perspectiva de género en las
sentencias (México: Comision Permanente de Género y Acceso a la Justicia / Cumbre Judicial Iberoamericana,
2014), 33, https://escuelajudicialpj.poder-judicial.go.cr/Archivos/bibliotecaVirtual/otrasPublicaciones/Mode-
10%20de%20Incorporaci%C3%B3n%20de%201la%20Perspectiva%20de%20G%C3%A9nero%20en%201las%20
Sentencias%20.pdf.

140Tbid., 37.
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Figura 6

Pasos de una sentencia desde la
perspectiva de género

* Analisis de los * Determinacion
hechos del derecho
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* Argumentacion * Decision
(Evaluacion del (Medidas de
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diferenciado) integral)

Paso 4 @

Figura 6.
Elaboracion y fuente: Coordinacion editorial del manual

Por ltimo, es necesario que las sentencias construidas a partir de la ratio decidendi
tengan vocacion de generar jurisprudencia frente a casos particulares que presenten
semejanzas factuales o que, incluso lleguen a concretarse en un precedente obligatorio
en todas las instancias en materia de perspectiva de género.

A partir de lo indicado, se considera recomendable que la transversalizacion de la
perspectiva de género en las sentencias incluya ciertos lineamientos minimos, que son:

1. Desprenderse de los patrones, estereotipos, visiones, roles y conoci-
mientos sesgados y parciales que se asignan a mujeres y hombres
y que reproducen la desigualdad y discriminacion y que se reflejan
en conductas y valoraciones negativas o de desprestigio hacia lo
femenino.
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2. Incluir un lenguaje inclusivo y comprensible en materia de derechos
de las mujeres, incluso cuando el resto de participantes del proceso
no lo contemplen en sus actuaciones o alegatos.

3. Integrar la perspectiva de género en la teoria y prdctica de los dere-
chos humanos, con el fin de avanzar hacia el logro de la igualdad y la
transformacion politica y cultural. El trato no igualitario y la aplicacion
de la normativa de derechos humanos de forma desigual conlleva a
la exclusién de los derechos de las mujeres.

4. Recordar que la igualdad, desde la perspectiva de género no se de-
fine a partir de criterios de semejanza, sino de justicia: se otorga el
mismo valor a personas diversas integrantes de la sociedad lo que se
relaciona con la tolerancia.™

5. Determinar el contexto en el que se desarrollan los hechos, esto es,
pobreza, marginacion, entorno de discriminacion, relaciones asimé-
tricas de poder, asi como verificar si se trata de un caso de inter-
seccionalidad, esto es, si la persona presenta caracteristicas que la
exponen a una doble discriminacion y verificar como influye esto en
la valoracién de las pruebas. Ejemplo: en un proceso de divorcio, ser
una mujer indigena o ser despedida por ser lesbiana y estar embara-
zada.?

6. Determinar el marco juridico nacional e internacional en materia de
derechos fundamentales y de las mujeres, aplicable al caso, en don-
de se incluyen las convenciones, resoluciones, observaciones y crite-
rios de organismos internacionales y la jurisprudencia en materia de
perspectiva de género, ya que pueden aportar con valiosos elemen-
tos para el cumplimiento del mandato constitucional de igualdad
real y no discriminacién, que no se circunscriben a meras transcrip-
ciones formales.

7. Determinar el marco juridico nacional e internacional en materia
de derechos fundamentales y de las mujeres, aplicable al caso, en

14l1sabel Torres, Ana Elena Badilla y Vera Aguilar, Herramientas bdsicas para integrar la perspectiva de género en
organizaciones que trabajan con derechos humanos (San José: Instituto Interamericano de Derechos Humanos,
2008), 20.

142Comision Permanente de Género y Acceso a la Justicia, Modelo de incorporacion de la perspectiva de género en las
sentencias, 35.
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donde se incluyen las resoluciones, observaciones y criterios de or-
ganismos internacionales y la jurisprudencia en materia de pers-
pectiva de género, ya que pueden aportar con valiosos elementos
para el cumplimiento del mandato constitucional de igualdad real y
no discriminacién, que no se circunscriben a meras transcripciones
formales.

Analizar si la norma juridica responde a una perspectiva estereoti-
pada, discriminatoria o desigual de las mujeres o genera un impacto
diferenciado para la persona en el contexto en el que se encuentra
y, en caso de existir un conflicto de normas o principios, determinar
cudl es la norma que mejor garantiza el derecho a la igualdad de las
victimas o persona involucradas en el caso.

Deconstruir paradigmas, constructos sociales o instituciones juridi-
cas discriminatorias o desiguales y construir discursos juridicos argu-
mentados que empleen metodologias de incluyan la perspectiva de
género.

Establecer mecanismos judiciales necesarios para asegurar que la
mujer objeto de violencia tenga acceso efectivo a resarcimiento, re-
paracion y otros medios de compensacion justos y eficaces. En este
punto, se debe asegurar que la medida de reparacién no se base en
una concepcidn estereotipada o discriminatoria de la persona invo-
lucrada, asi como se tome en cuenta su voluntad.



Herramienta de

parametrizacion de

la aplicacion de la
perspectiva de género
en la administraciénde
justicia



#JusticiaAbiertaCNJ = o o =——



Para concluir con el presente trabajo, y una vez que se aclaran ciertos conceptos
bdasicos de la perspectiva de género y el rol de la administracion de justicia que desde
la dogmdtica y normativa juridica vigente resultan fundamentales, se reconoce que el
trabajo conjunto, para el establecimiento en la Funcidn Judicial de buenas prdacticas
en el desarrollo de actuaciones y diligencias judiciales y las propuestas de aplicacion,
constituye el inicio para un aprendizaje efectivo en materia de género.

Se reconoce que cuando se habla de género frente a un grupo, hay que partir de la
idea de que existe una diversidad de historias, creencias, mitos, practicas estereotipadas
y saberes heterogéneos, que limitan y marcan nuestros imaginarios, conceptualizacio-
nes, practicas y conciencias, lo que genera resistencias.

Sin embargo, conocer sobre estos aspectos y construir un conjunto de pardmetros o
buenas practicas que conduzcan a la deconstruccion de estereotipos y roles y la cons-
trucciéon de paradigmas paritarios, mediante la introduccion del uso del lenguaje inclu-
sivo, la sensibilizacion, la aplicacién de las habilidades blandas, entre otros, constituyen,
como punto de partida, alternativas précticas para la promocién y erradicacion de la
perspectiva de género y la construccién social de lo femenino y masculino.

Con este mismo enfoque, a continuacion, la tabla 6 plantea una herramienta de apo-
yo para evaluar y parametrizar los estereotipos de género y la utilizacion de la perspec-
tiva de género en la administracién de justicia. Se disefia en una légica de estudio caso
a caso, a través del planteamiento de un cimulo de preguntas que deben responderse
todas ellas, de manera satisfactoria y cerrada mediante un “si” o un “no”. El resultado de
la muestra es mds o menos satisfactorio en la medida en que se respondan de forma
afirmativa o negativa al conjunto de preguntas que se esbozan en cada proceso, asunto

o cuestion que se somete a andlisis.
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Tabla 6

Test de aplicacion de la perspectiva de géner
en la administracion de justicia

Pregunta

¢Conoce las particularidades y diferencias de los conceptos de la
aplicacién de la perspectiva de género en la administracion de justicia?

Respuesta

Si

No

¢Conoce los roles, competencias o atribuciones, bajo la perspectiva de
género, que tienen los sujetos que intervienen en los procesos judiciales?

¢Recurre a la normativa y jurisprudencia nacional e internacional sobre
derechos humanos y de las mujeres cuando analiza un proceso?

¢ldentifica en el proceso judicial a su cargo la existencia de prejuicios,
estereotipos o roles de género?

En caso de identificar posibles prejuicios, estereotipos o roles de
género durante el proceso, ¢Busca deconstruirlos junto con los sujetos
procesales, a fin de garantizar un trato equitativo e igualitario?

En caso de que un sujeto dentro del proceso perpetle la existencia
de prejuicios, roles o estereotipos, ¢Realiza acciones tendientes a su
erradicacion?

¢Enla diligencia o actuacion judicial existe un tratamiento linguistico de
las mujeres de forma homogénea a los hombres?

¢Dentro del proceso se analiza el contexto integral en el cual ocurren los
hechos?

¢Considera que el comportamiento de las partes obedece a estereotipos
de género?

Considera apropiado juzgar a las personas por su vida social intima
(asistir a fiestas y otros eventos) o por su forma de vestir (ropa escotada
y ligera)?

En el caso de identificar la existencia de relaciones asimétricas de poder
¢Toma las acciones inmediatas y pertinentes para la proteccion de los
derechos de la victima?

¢Conoce en qué consiste la interseccionalidad?

En caso de existir condiciones de interseccionalidad dentro del proceso,
¢Toma las acciones inmediatas y pertinentes para garantizar una
reparacion integral a la victima?

¢En la diligencia o actuacion los titulos, el pronombre personal y los
adjetivos concuerden con el género?




MANUAL )A\
Perspectiva de género en las actuaciones y diligencias judiciales \0/\/\/ W

¢Se emplean en la actuacién o diligencia judicial expresiones peyorativas

15 o ) : ;
o discriminatorias hacia las mujeres?

16 ¢En las diligencias o actuaciones judiciales se utilizan un lenguaje
inclusivo y de fécil comprension?

17 ¢Reflexiona sobre las causas que ocasionan distincion, exclusion o
restriccion basada en el género?

18 ¢Considera que las funcionarias o funcionarios judiciales se sensibilizan
ante las victimas en un proceso judicial?

19 ¢Considera que el sistema, mediante sus actuaciones y diligencias

dificultan y vulneran los derechos de la victima en un proceso judicial?

Como administradora o administrador de justicia, toma acciones
20 | positivas y conducentes para evitar que la victima re experimente o
reviva la vulneraciéon de sus derechos?

¢Considera que el sesgo cognitivo condiciona o repercute en las

21 - o . - S
actuaciones, diligencias o decisiones judiciales?

22 | ¢Emplea habilidades blandas en el desarrollo de los procesos judiciales?

¢Empleaustedy fomenta elempleo dela escucha activay lacomunicacion

23 . . " N
asertiva en las actuaciones o diligencias judiciales?

¢Aplica y fomenta la empatia y la inteligencia emocional en las

24 . o I o
actuaciones o diligencias judiciales?

Fuente y elaboracién: Coordinacion editorial del manual a base de Guia para el Poder Judicial sobre estereotipos
de género y estandares internacionales sobre derechos de las mujeres
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